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COMUNICAREA POLITICILOR PRIVIND DREPTUL LA EDUCATIE
iN ORGANIZATIILE SCOLARE DIN REPUBLICA MOLDOVA

Delia-Andreeca OPREA, conf. univ. dr. Facultatea Transfrontaliera,
Universitatea ,,Dundrea de Jos” Galati, Romania
Irina Stropsa (cas. Rosca), masterand Comunicare institutionalda,

Facultatea Transfrontaliera, Universitatea ,,Dunarea de Jos” Galati

Comunicarea politicilor educationale in institutiile de Invatdmant joaca un rol crucial
in asigurarea unui mediu propice invatarii si dezvoltarii studentilor. Ea implica interactiuni si
schimburi de informatii Intre diferite parti implicate in procesul educational, cum ar fi elevii,
cadrele didactice, personalul administrativ si parintii.

Comunicarea are un rol important In procesul muncii intrucat sistemele sociotehnice
necesitd existenta unor fluxuri de informatii pentru a functiona in ansamblu. Lucrul intr-un
cadru organizational necesita coordonarea eforturilor tuturor partilor pentru a obtine un rezultat
specific. Managerii informeaza angajatii despre decizii, controleazd executia angajatilor, iar
deciziile se bazeaza pe fluxul de informatii. Comunicarea este un flux critic care permite
performanta organizationald. Eficienta organizationald se bazeaza pe specializarea functiilor la
nivel de departament sau individual si pe complementaritatea acestor functii. Schimbul de
informatii intre sectoare este una dintre trasaturile fundamentale ale activitdtii organizationale,
ca si schimbul intre indivizi, intre organizatii si mediul lor socio-economic. Comunicarea este
atat interpersonald, cat si internd si externa pentru oamenii $i organizatiile asociate functional
cu activitatile organizatiei, cum ar fi furnizorii, clientii si publicul larg. Fiecare dintre nivelurile
mentionate mai sus au grade diferite de complexitate si vin cu limitari care se refera la structura

organizatiei, rolurile organizationale si normele specifice.

1. Educatia incluziva, educatia interculturala si invitarea pe tot parcursul vietii

Studiile internationale despre dezvoltarea lumii aratd ca in ultimele decenii s-au
inregistrat progrese remarcabile in protejarea si aplicarea drepturilor copiilor, in special a
dreptului la educatie. O alta abordare comunad este asigurarea accesului la educatie pentru toti
copiii, ca mijloc de realizare a altor drepturi fundamentale ale omului si de modelare a

dezvoltarii viitoare a umanitatii. !
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Acest acord a fost tradus in actiuni concrete care initiaza un proces de anvergura ce va
ajuta la aducerea a milioane de copii respinsi si exclusi anterior in medii educationale.
Conceptul de educatie incluziva raspunde abordarii traditionale si Invechite de excludere a
anumitor categorii de copii din scolile de masd din cauza dizabilitatilor, dificultatilor sau
problemelor de invatare, vulnerabilitatilor familiei sau altor motive apdrute. Conceptul de
incluziune isi are radacinile in “Declaratia Universald a Drepturilor Omului” (ONU, 1948),
care a recunoscut cd “toate fiintele umane se nasc libere si egale in demnitate si drepturi”.
Aceasta afirmatie inspird ideea cd incluziunea Inseamna acceptarea tuturor oamenilor,
indiferent de diferentele lor. Nu este vorba despre modul in care o persoana merge, vorbeste
sau se comportd, ci despre cine este si de ce este capabil. Ulterior, acest concept a fost
perfectionat, consolidat si au fost adaugate diverse nuante semantice. Organizatii internationale
renumite precum UNESCO, UNICEF si Banca Mondiala si-au anuntat viziunea asupra EI si
conceptele derivate din aceasta.

In context national moldovenesc, educatia incluziva a fost definita pentru prima data in
“Programul de Dezvoltare a Educatiei Incluzive din Moldova 2011-2020”, care afirma ca “EIl
este o abordare si un proces continuu de dezvoltare a politicilor si practicilor educationale
menite sd creeze oportunitdti si sd asigure egalitatea, oportunitati pentru indivizii
exclusi/marginalizati de a beneficia de dreptul uman de baza la dezvoltare si educatie in conditii
de diversitate umana”.?

Potrivit programului, educatia incluziva raspunde diversitdtii copiilor si nevoilor lor
ulterioare si isi propune sa ofere o educatie de calitate pentru toti intr-un context integrat si un
mediu de invatare comun.

Masurile pentru asigurarea unei “educatii de calitate si incluzive pentru toti copiii” din
Republica Moldova vizeaza:

« stabilirea si evaluarea copiilor cu dificultati in dezvoltare pentru a le asigura un mediu
prietenos conform varstei;

» oferirea de posibilitati egale tuturor copiii care frecventeaza institutiile de Tnvatdmant
general;

« furnizarea de servicii de sprijin pentru integrarea “sociald si educationald a copiilor
cu CES”;

* elaborarea metodelor eficiente de invatare si predarea centrata pe copil; asigurarea

unui mediu favorabil, sigur si sandtos;

2 Monitorul Oficial nr. 114-116 din 15 iulie 2011, art. 589



* instruirea corpului didactic pentru a lucra intr-o varietate de medii de invatare prin
punerea accentului pe potentialul si punctele forte ale fiecarui copil si evaluarea progresului
fiecarui copil individual.

Pentru a se asigura ca toti copiii au dreptul la o instruire calitativa, la nivel de republica
a fost creat CRAP (Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica) iar la nivel de raion a
fost infiintat SAP (Serviciul Raional de Asistentd Psihopedagogicd). La nivel organizatoric,
fiecare unitate scolard are propriul sdu comitet multidisciplinar intrascolar, care este
responsabil pentru evaluarea initiald si trimiterea catre CRAP a listei elevilor care vor beneficia

de servicii psihopedagogice.

Educatia interculturald este o forma de educatie care permite adaptarea optima la
diversitatea culturald, cu accent pe imbratisarea mai multor valori culturale, al cdrui scop
principal este “pregatirea persoanelor pentru a percepe, accepta, respecta i a experimenta
alteritatea. A face educatie interculturald presupune ca Insusi procesul educational si se
realizeze intr-un mediu interactional, prin punerea alaturi sau fata in fatd a purtatorilor unor
expresii culturale diferite.””

In conformitate cu orientarea UNESCO, principiile care ghideazi abordarea
interculturala a educatiei si mijloacele de aplicare a acestora sunt multiple. Obiectivul principal
al educatiei interculturale este respectarea identitatii culturale a elevilor furnizand tuturor o
educatie de calitate adaptatd si adecvatd din punct de vedere cultural. Pentru a realizarea
principiului sus-numit se prevede:

» folosirea de programe de studiu si materiale didactice care sd fie Indreptate spre
aptitudinile si experienta elevilor, de sistemul de valori si aspiratiile lor sociale, economice si
culturale specifice, sa sustind respectarea identitatii culturale si a limbii acestora;

* elaborarea mostrelor didactice conform normelor culturale;

« formarea cadrelor didactice;

* implicarea tuturor actorilor educationali (comunitate locala sau familie) in luarea
deciziilor si integrarea programelor educationale intru stabilirea unei interactiuni adecvate intre

scoala ca centru de activitati sociale si comunitatea locala n procesul educativ.

3 Cucos, 2014, 534



Urmatorul principiu al educatiei interculturale se refera la oferirea fiecarui elev de
competente culturale de care va avea nevoie pentru participarea activa la viata societatii.
Principiul respectiv poate fi infaptuit prin:

» asigurarea posibilitatilor egale si corecte in materie de educatie, prin acordarea sansei
de a primi cunostinte in domeniul istoriei, traditiilor, limbii si culturii minoritatilor, care va
duce la eliminarea prejudecatilor grupurilor cultural distincte;

 formarea initiala adecvata a cadrelor didactice si formarea profesionala continua
asigurd o buna intelegere a educatiei interculturale si angajamentului acesteia fatd de
implementarea efectiva a principiilor sale in procesul educational, care ajutd in lupta contra
rasismului;

 promovarea unor metode adecvate de invatare care sa ajute elevul sa participe activ la
procesul educational, integrand metode de invatare formale si non-formale, traditionale si
moderne, lucru In echipd intru elaborarea proiectelor.

Ultimul principiu se referd la importanta educatiei interculturale in transmiterea de
cunostinte, atitudini §i comportamente culturale care sa contribuie la intelegerea, respectul
reciproc si solidaritatea dintre indivizi, grupuri etnice, sociale, culturale, religioase si intre
natiuni. Mijloacele de realizare care contribuie la infaptuirea acestor principii sunt:

* elaborarea de programe de Invatdmant care ar duce la identificarea si sprijinirea
diversitdtii culturale, intelegerea valorii pozitive a diversitdtii culturale si a patrimoniului
cultural, constientizarea necesitatii luptei contra rasismului si a discrimindrii, a acceptarii si
respectarii tuturor popoarelor, a culturii, civilizatiei si valorilor acestora;

* dezvoltarea de competente sociale care sd incurajeze participarea sociald activa la
gestiunea scolilor;

+ folosirea modalitatilor de studii potrivite care sd permitd organizarea procesului
educational intr-un context egalitar; cumularea de competente care sa asigure o comunicare $i
cooperare trecand peste obstacolele culturale prin contacte directe si schimburi de elevi,
studenti si profesori din diferite tari, implicarea institutiilor de invatdmant si a elevilor din tara
in partenerite cu alte tari si elevi pentru realizarea proiectelor comune;

« invatarea de limbi strdine;

* dobandirea de competente de comunicare interculturala;



« formarea initiald conform cerintelor si perfectionarea continud a corpului didactic care
sd vizeze constientizarea valorilor pozitive a diversitatii culturale, cunoasterea istoriei

civilizatiilor care va duce la 0 mai bund intelegere a culturilor acestora.*

Educatia interculturald constituie o resursa fundamentalda pentru dezvoltarea
consecventd si durabild a tuturor personalitatilor, asigura acceptarea si respectul fatd de
diferentele culturale si favorizeaza atitudini si comportamente multiculturale si interculturale.
Poate fi promovata in contexte sociale prin identificarea, dezvaluirea si exploatarea activa a
acesteia, diversificarea culturala.

Cadrul conceptual al invatarii pe tot parcursul vietii a fost stabilit de Faure in 1972 prin
cunoscuta sintagma “A invata sa fii”. Conform teoriei acestuia “numai educatia pe tot parcursul
vietii poate produce genul de om complet pentru care este mai importantd cresterea decat
ruperea in bucdti individuale. Noi ar trebui nu sd obtinem asiduu cunostinte odatd pentru
totdeauna, dar sa invatdm cum sa construim un corp de cunostinte in continud evolutie pe tot
parcursul vietii”. °

Omul cat traieste Invatd, prima faza fiind educatia timpurie, cea de a doua invatamantul
preuniversitar, al treilea Tnvatamantul superior, desigur a patra faza se referd al educatia
adultilor si dezvoltarea profesionala. Instruirea pe perioada vietii are loc Tn medii de invatare
formale, informale si non-formale. Invitarea in context formal este o invitare organizati si
structurata, bazatd pe un design didactic clar. Acesta are scopuri, duratd, resurse, si face
referintd la vointa celui care studiaza si se termind cu recunoasterea capacitatilor si aptitudinilor
dobandite. Invatarea intr-un cadru informal este inteleasa ca insemnand invitarea holistica pe
parcursul evenimentelor planificate cu scopuri de invitare care nu se conduce dupd un
curriculum clar si care diferd ca timp. Acest tip de invétare se bazeaza pe intentia cursantului
si nu certifica automat cunostintele sau abilititile dobandite. Invitarea in medii informale este
rezultatul activitatilor cotidiene legate de munca, familie si petrecere a timpului liber si nu este
organizatd sau structuratd in termeni de obiective de invatare, duratd si suport. Acest tip de
invatare nu depinde de intentiile cursantului. De asemenea, cunostintele si abilitatile dobandite
nu sunt certificate automat.

invitarea pe tot parcursul vietii imbracid mai multe forme, att in cadrul sistemelor

traditionale de educatie, cat si n afara acestuia. Punctul forte al programelor de invatare pe tot

4 Mot, 2017, 12-21
5 Streatfild, 2009, 134-141



parcursul vietii este de a pune accentul pe responsabilitatea individuald care std in centrul
procesului de invatare. Acest lucru se referd si la educatia informala, care este vazutd ca o
metodi de formare in unele programe europene de invitare pe perioada intregii vieti. In plus,
cele trei notiuni de formal, informal si non-formal se intregesc una pe cealaltd in cadrul unui
program dea lungul intregii vieti. Adica, acolo unde instruirea formala si cea non-formala are
loc 1n scoli, colegii si universitati, cea informala reprezintd influente nefortate sau lipsite de
organizare din mediu, familie, prietenii, mass-media etc. asupra persoanei. Educatia non-
formala vine sa individualizeze si sd dezvolte abilitatile, competentele, cunostintele fiecaruia
in afara programului scolar, societatii, serviciului sau casei, tinand cont de necesitdtile
individuale a persoanei. Invitarea pe tot parcursul vietii se concentreazi pe formarea si
dezvoltarea competentelor cheie si a competentelor specifice apartinand unor discipline,
calificari si specialitati specifice. Competentele cheie sunt seturile multifunctionale si
transferabile de cunostinte, abilitati si atitudini de care toti oamenii au nevoie pentru implinirea
si cresterea personald, integrarea sociald si cautarea unui loc de muncad. Acestea trebuie
cultivate pana la sfarsitul invatamantului obligatoriu si sa serveasca drept baza pentru invatarea
pe tot parcursul vietii.

In literatura de specialitate se pot gasi opt domenii ale Competentelor cheie:

1) Comunicarea in limba maternd. Acest domeniu se referd la capacitatea de a exprima
si interpreta ganduri, sentimente si fapte atat oral, cat si in scris. Existd trei competente care se
dezvolta: ascultarea, vorbirea, citirea si scrierea. Toate acestea se afla intr-o gama completa de
contexte sociale si culturale.

2) Comunicarea in limbi strdine. Comunicarea intr-o limba strdind are aceleasi aspecte
ca si comunicarea in limba materna. Comunicarea Intr-o limba straind se bazeaza pe capacitatea
de a intelege, exprima si interpreta corect ideile, sentimentele si faptele, atat oral cat si in scris
(a asculta, a vorbi, a citi si a scrie). In functie de dorintele si nevoile individului, acesta este
adaptat la diverse situatii sociale precum locul de munca, acasa, educatie si formare.

3) Competente matematice si competente de baza in stiinte si tehnologie. Aceasta se
referd la abilitatea de a aduna, scadea, inmulti si imparti mental sau in scris pentru solutionarea
diferitor situatii de zi cu zi. In prim plan se accentuiazi procesul in sine, mai degrabi decat
rezultatul obtinut, activitatea, mai degraba decat cunostintele. Competenta stiintifica scoate n
evidenta dorinta de a folosi abilitétile si metodele de a explica lumea naturala. Cunostintele
obtinute n tehnologie fac apel la intelegerea si aplicarea abilitatilor si cdilor care au capacitatea

de schimbare a mediul natural in dependenta de necesitatile si vointa oamenilor.



4) Competente digitale. Aceste abilitati sunt legate de gandirea logica si critica, abilitati
de management al informatiilor de Tnalta calitate si abilitati puternice de comunicare. La un
nivel de baza, competentele TIC se referd la utilizarea tehnologiilor multimedia pentru
primirea, evaluarea, stocarea, crearea, prezentarea si schimbul de informatii si comunicarea si
participarea la retele prin Internet;

5) “A invata sa inveti”. Aceasta include capacitatea de a coordona si controla propria
invatare, atat individual, cat si in grup. Este vorba despre gestionarea adecvata a timpului,
rezolvarea problemelor, dobandirea, procesarea, evaluarea si asimilarea de noi cunostinte,
mentinerea si aplicarea de noi cunostinte si abilititi intr-o varietate de situatii. In general, ,,a
invata sd inveti” contribuie foarte mult la avansarea in cariera;

6) Competente sociale si civice. Abilitatile colective inglobeaza formele de
comportament in Intregime pe care o persoana trebuie sa le stdpaneasca pentru a putea participa
in mod productiv si activ la viata societatii si pentru a rezolva neintelegerile atunci cand este
necesar.

7) Spirit de initiativa si antreprenoriat. Antreprenoriatul are atdt componente active, cat
si pasive, incluzand atat capacitatea de a efectua schimbari, cat si capacitatea de a dobandi,
sustine si acomoda la inovatiile generate de factori din exterior. Antreprenoriatul se refera la
luarea in serios a responsabilitatilor pentru faptele facute, pozitive sau negative, sporirea unei
viziuni potrivite, identificarea si atingerea scopurilor si dezvoltarea impulsului de a reusi.

8) Constientizarea culturald si expresia artistica. Expresia culturald implica intelegerea
insemnatatea expunerii ideilor, experientelor si emotiilor intr-o modalitate creativa prin diverse
medii, precum muzica, expresia fizica, literatura si artele vizuale.

Programul de Invatare pe tot parcursul vietii a reunit ideile Comisiei Europene intrun tot
intreg. Acesta este format din patru subprograme: Comenius (pentru invatamantul
preuniversitar), Erasmus (pentru invatdmantul superior), Leonardo da Vinci (pentru educatie si
formare profesionald) si Grundtvig (pentru educatia adultilor). Datoritd acestor programe
oamenii de diferite varste au posibilitatea sa isi faca studiile in orice parte a Europei.

Educatia non-formala, dupa cum sugereaza si numele, nu are loc in cadrului formal sau
in incinta scolii, colegiilor sau a altor programe educationale. Aceasta este flexibila, dar
urmeazi un set de obiective de invatare care 1i motiveaza si ii obliga pe cursanti. in plus, acestia
sunt implicati direct si activ in procesul de educatie non-formala. In functie de caracteristicile
unei anumite tdri, acestea pot include planuri de instruire care ajuta la educarea maturilor,
instruirea esentiald a celor care pardsesc institutiile de Invatdmant si care favorizeaza si

perfectionarea competentelor necesare la locul de munca si a culturii generale.



Recunoasterea rezultatelor invatarii informale si non-formale este o prioritate pe agenda
de politici pentru toate tarile, fie in curs de dezvoltare sau a celor care deja au atins culmile
dezvoltarii. Invatarea are loc de obicei in medii formale, dar majoritatea invatarii are loc
informal. Cunostintele, abilitatile si competentele specifice locului de munca dobandite in acest
mod 1n prezent nu permit angajarea pe piata muncii din cauza lipsei optiunilor de certificare.
Recunoasterea si validarea rezultatelor invatarii informale si non-formale este deosebit de
importantd pentru angajarea persoanelor care sunt dezavantajate din punct de vedere socio-
economic, care au nevoi speciale de educatie sau care nu au calificari adecvate. Validarea
efectelor invatarii informale si non-formale poate contribui, de asemenea, la o mai buna
functionare a pietei muncii si la cresterea economicd, precum si a competitivitatii.

Dezvoltarea sistemelor de autentificare a scorului Invatérii obtinut Tn medii informale si
non-formale incurajeaza oamenii sa obtina validarea cunostintelor, abilitatilor si competentelor
invatate in afara educatiei si formarii formale, inclusiv experientei mobile. Aceasta oferd
posibilitatea persoanelor de a demonstra o calificare completa, aplicarea rezultatele in cariera

lor si continuarea invatarii pe tot parcursul vietii.

2. Tipuri de documente oficiale privind politicile in educatie

Exista o serie de documente oficiale care sunt relevante in ceea ce priveste politicile in
educatie. Acestea variaza In functie de tara si de sistemul educational specific, iatd cateva tipuri
comune de documente care pot exista in acest domeniu:
1. Legi si reglementari. Acestea sunt documente juridice emise de guvernele sau de autoritatile
responsabile pentru educatie si stabilesc cadrul legal pentru politicile si practicile educationale.
Ele pot include legi privind dreptul la educatie, structura si organizarea sistemului educational,
norme de evaluare si examinare, legislatia privind egalitatea de sanse In educatie etc.
2. Politici §i strategii nationale in educatie. Aceste documente sunt elaborate la nivel national
si definesc directiile si obiectivele generale ale politicii educationale. Ele pot acoperi aspecte
precum calitatea educatiei, accesul la educatie, formarea si dezvoltarea cadrelor didactice,
dezvoltarea curriculumului, integrarea tehnologiei in educatie etc.
3. Planuri de actiune sau strategii regionale. Aceste documente sunt elaborate la nivel regional
sau local si pot aborda aspecte specifice ale educatiei intr-o anumita regiune sau comunitate.
Ele pot fi legate de nevoile specifice ale studentilor, dezvoltarea infrastructurii scolare,
programelor de incluziune sau reducere a decalajelor educationale intre regiuni.

4. Standarde si orientari curriculare. Aceste documente stabilesc asteptarile si cerintele
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curriculare pentru diferite nivele de Invatdmant si materii. Ele pot defini competente si
obiective educationale, metode de evaluare, structura si continutul programelor scolare.
5. Ghiduri pentru formare si dezvoltare profesionala a cadrelor didactice. Aceste documente
furnizeaza orientari si resurse pentru formarea si dezvoltarea cadrelor didactice. Ele pot acoperi
metode de predare, evaluare si monitorizare a performantelor, dezvoltarea abilitdtilor de
gestionare a clasei, incluziunea elevilor cu nevoi speciale etc.
6. Rapoarte si studii de cercetare. Acestea pot fi documente oficiale sau neoficiale care
sintetizeaza rezultatele cercetdrilor in domeniul educatiei. Ele pot furniza informatii despre
tendinte, bune practici, rezultatele evaluarilor nationale sau internationale, evaluarea politicilor
si altele.

Ministerul Educatiei si Cercetarii din Republica Moldova pune la dispozitia tuturor
actorilor din educatie un document oficial care include listele actelor necesare pentru
monitorizarea procesului educational, si anume “Nomenclatorul tipurilor de documentatie
scolard si rapoarte in invatamantul general”. In acest nomenclator, sunt enumerate toate
tipurile de documente scolare si rapoarte de serviciu care trebuie pastrate si completate de
personalul didactic si administrativ al institutiilor de invatamant general. Nomenclatorul se
elaboreazad in conformitate cu respectarea prevederile cadrelor normative si de reglementare
aplicabile in concordanta cu Indatoririle profesionale ale cadrelor didactice si ale personalului
si corpului managerial al institutiei de Tnvatdmant; uniformizarea documentatiei scolare si a
cerintelor de raportare in invatamantul general, precum si sistematizarea sistemului de
raportare in invatamantul general. Acest document este orientat catre corpul didactic si
managerial din Invatamant si institutiile care detin functii de supraveghere si inspectare in
sistemul de Invatamant: OLSDI, SAP, organizatiile de sustinere ale MECC: ANCE, ISN,
CRAP. Notiunile mentionate mai sus au anumite semnificatii:

- Documentele ce tin de activitatea unitatii scolare

- Diferite tipuri de Rapoarte (Raportare traditionala, Raportare electronica, termeni)

- Frecventa raportarii

- Nota informativa

- Portofoliul profesorului/ Portofoliul dirigintelui/Portofoliul clasei

- Portofoliul de atestare

- Portofoliul Comisiilor metodice

Pentru realizarea demersului educational la disciplina scolara profesorul la clasa trebuie
sd fie in posesia urmatoarelor documente:

1) Curricula disciplinare si optionale;
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2) Reperele metodologice de organizare a procesului educational la disciplina de studiu
(pentru anul scolar curent) aprobate de MECC.

Cadrul didactic trebuie sa elaboreze si sa pastreze in Portofoliul profesorului urmatoarele

documente:

1) Proiectarea didactica de lunga durata (aprobata de catre directorul institutiei pentru anul

curent de studii, Curricule adaptate sau modificate, Planuri educationale individualizate
(PEI) dupa caz;

2) Proiectarea didactica pe unitati de invatare;

3) Proiectari didactice ale activitatilor extrascolare desfasurate conform Planului anual de

activitate al institutiei;

4) Instrumente de evaluare aplicate In evaluarile sumative/ semestriale/ teze semestriale la
clasa (matricea de specificatie, continutul probei de evaluare, baremul de corectare, schema
de convertire a punctajului in note). Instrumentele de evaluare pentru disciplinele scolare
cu un numar mai mare de 4 ore sdptamanal se elaboreaza doar pentru evaludrile

semestriale”.®

3. Comunicarea politicilor educationale in interiorul organizatiilor scolare

Comunicarea politicilor educationale in interiorul organizatiilor scolare este esentiald
pentru a asigura o implementare eficientd si coerentd a acestora. Este important ca toate partile
implicate - de la conducerea scolii, personalul didactic, pana la parinti si elevi - sa fie informate
si sd Inteleaga politicile educationale in vigoare. Iatd cateva aspecte-cheie in ceea ce priveste
comunicarea politicilor educationale:

Transparenta. Este crucial ca scoala sd fie transparentd in ceea ce priveste politica
educationald. Toate politicile ar trebui sa fie clar formulate si documentate, astfel incat toti
membrii organizatiei scolare sd le poatd accesa si intelege. Documentele relevante, cum ar fi
planurile de invatdmant, regulamentele si directivele, ar trebui sa fie disponibile pentru toti cei
interesati.

Comunicare frecventa si deschisd. Comunicarea regulatd intre conducerea scolii,
personalul didactic, parinti si elevi este esentiald pentru a transmite politici si a raspunde la
intrebdri si preocupdri. Reuniunile periodice, atat in format individual, cat si in format de grup,

pot fi folosite pentru a discuta politicile si pentru a oferi clarificari.

® mecc.gov.md
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Canale de comunicare multiple. Organizatiile scolare ar trebui sa utilizeze o varietate
de canale de comunicare pentru a asigura cd mesajele ajung la toti destinatarii. Acestea pot
include e-mailuri, buletine informative, site-uri web ale scolii, platforme de comunicare online
si retele sociale. Este important sd se asigure cd toti cei implicati au acces la informatii
relevante.

Formare si instruire. Personalul scolar ar trebui sa primeasca formare si instruire
adecvata cu privire la politica educationala inainte de a o comunica catre ceilalti. Aceasta
asigurd o Intelegere clard a politicii si abilitdti de comunicare eficiente pentru a transmite
informatiile esentiale.

Feedback si implicare. O componenta importantd a comunicdrii politicii educationale
este crearea unui cadru pentru primirea feedback-ului si implicarea tuturor partilor interesate.
Parintii si elevii ar trebui sd aiba oportunitati de a-si exprima parerile si preocupdrile cu privire
la politica scolara si sa fie implicati in procesul decizional, acolo unde este posibil.

Evaluarea si ajustarea. Comunicarea politicilor educationale ar trebui sa fie un proces
continuu si flexibil. Este important ca organizatiile scolare sd evalueze eficacitatea comunicarii
si sa fie deschise la ajustari si imbunatatiri in functie de nevoile si feedback-ul primit.

Prin comunicarea eficienta a politicilor educationale, organizatiile scolare din
Republica Moldova vor construi incredere si angajament in randul tuturor partilor implicate,
ceea ce va contribui la succesul implementdrii politicilor educationale si la imbunatatirea
calitatii educatiei.

Conform organigramei oricarei institutii, managerul este cel care comunicd despre
politicile educationale corpului administrativ, din care fac parte: directorii adjuncti pentru
instruire/educatie si directorul adjunct pentru gospodarie.

Responsabilitétile directorului (la nivel de liceu, de exemplu) sunt:

- realizarea conducerii operative, administrarea lucrarilor de secretariat i a evidentei
contabile;

- organizarea si dirijeazarea procesul educational in institutie;

- asigurarea respectarii legislatiei in domeniu;

- incheierea tranzactiilor in numele institutiei;

- angajarea si eliberarea angajatilor;

- dirijarea activitdtilor echipei manageriale;

- dirijarea activitdtii CP;

- stabilirea contractelor de colaborare;
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- dirijarea perfectiondrii continua a institutiei, optimizarea serviciilor educationale
oferite;

- monitorizarea indeplinirii deciziilor;

- administrarea §i gestionarea fondurile fixe.

Directorul aduce la cunostinta administratiei toate regulamentele, dispozitiile si ordinile
care sunt plasate pe site-ul Ministerului Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova sau a
Directiei Generale Educatie, Tineret si Sport al municipiului Chisindu. Toate acestea
realizdndu-se atat pe cale scrisa cat si orala. La randul lor directorii adjuncti au sarcina de
desiminare a informatiei primite. Obligatiile diectorilor adjuncti sunt:

- monitorizarea frecventei si reusitei elevilor;

- organizarea i monitorizarea desfasurarii tezele si examenele, testele, olimpiadele la
disciplini;

- drijarea activitdtilor metodice;

- monitorizarea procesului de atestare a cadrelor didactice;

- organizarea sedintele pentru consiliile profesorale, sedintele cu sefii comisiilor
metodice;

- verificarea orelor optionale, consultatiilor;

- analizarea rezultatelor calitative si cantitative a reusitei si frecventei elevilor;

- evaluarea activitatii cadrelor didactice dupd parametrii cunoscuti;

- tarifierea profesorilor ;

- asistarea la lectii (nu mai putin de 6 ori pe sdptamana);

- stabilirea obiectivele, formelor metodice de evaluare ale procesului educational;

- Efectuarea analizei pedagogice in urma controalelor;

- patronarea ariilor curriculare la toate disciplinele cl. I-XII, intocmirea orarul tezelor,
examenelor, consultatiilor, lectiilor, responsabil de perfectionarea cadrelor didactice;

- efectuarea serviciul in Liceu.

Pentru o comunicare mai eficientd a politicilor educationale este format asa numitul
Consiliul mic, din care face parte administratia liceului si sefii comisiilor metodice. In liceu
activeaza cinci comisii metodice: Clase primare, Stiinte reale, Stiinte umanistice, Tehnologie,
Psihologie, Arte si Sport, Consiliere si Dezvoltare Personald. Comunicarea se realizeaza prin
organizarea sedintelor in format fizic sau online.

Atributiile Comisiilor metodice sunt:

- monitorizarea activitatii metodice si stiintifice a cadrelor didactice;

- examinarea §i aprobarea proiectarilor de perspectiva;

14



- supravegherea Indeplinirii curriculei §i realizarea obiectivelor educationale;

- promovarea noile tehnologii educationale;

- proiectarea instruirii individuale si diferentiate;

- promovarea experientei avansate;

- monitorizarea activitatii extradidactice.

Sefii comisiilor metodice la randul lor organizeaza sedintele comisiilor metodice pentru
aducerea la cunostinta cadrelor didactice din subordine, informatia livratd de catre
administratia institutiei. Acestea au o serie de atributii:

- coordoneaza aplicarea la nivel de instituie a documentelor curriculare modernizate
(curriculumul national si curriculumul optional);

- acordd consultantd (in problemele noii generatii de curriculum, adoptat in 2019)
pentru cadrele didactice de la Comisia metodica;

- coordoneaza discutarea in cadrul sedintelor Comisiilor metodice si propune spre
aprobare proiectele de lunga durata ale cadrelor didactice;

- monitorizeaza implementarea de cétre cadrele didactice a proiectarii didactice de
lunga duratd, a gradului de realizare a competentelor specifice disciplinei;

- acordd consultanta in elaborarea proiectelor didactice zilnice ale cadrelor didactice
din subordine;

- asistd la activitatile curriculare/ extracurriculare ale cadrelor didactice;

- elaboreaza si propune spre analizd Administratiei Liceului rapoarte tematice
referitoare la implemenatea curriculumului la disciplinile din cadrul Comisiilor metodice.

- ofera informatii referitor la eficienta/ reusita realizarii fisei de post de catre cadrele
didactice;

- stimuleaza/ sustine initiativele cadrelor didactice in formarea continua (inclusiv in
cadrul procesului de atestare);

- Participd la punerea in aplicare a activitatilor de evaluare periodicd a activitatii
cadrelor didactice (a performantei, reesind din Legea 270) (controale frontale, tematice,
operative), conform Proiectului de activitate al institutiei;

- informeaza Administratia Liceului referitor la abaterile disciplinare ale cadrelor
didactice;

- coordoneaza procesul de interasistenta;

- reprezintd institutia in relatiile cu persoane fizice sau juridice, in limitele
competentelor prevazute de fisa postului a sefului de catedra;

- initiaza (coordoneazd) actiuni de cooperare cu alte institutii din comunitate;
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- asigura respectarea si aplicarea legislatiei scolare in conformitate cu atributiile ce-i
sunt conferite;

- verificd modul de completare a registrelor scolare de cétre cadrele didactice;

- asigurd Intocmirea documentelor si rapoartelor tematice solicitate de Directorul
Liceului (conform fisei de post) ;

- participd la sedintele Consiliului Profesoral, Consiliului de Administratie;

- formuleaza propuneri pentru Proiectul de activitate al liceului;

- oferd, la solicitarea Administratiei Liceului, informatii referitor la rezultatele calitative
sau cantitative ale activitatii desfasurate de membrii catedrei (note infomative, rapoarte, dari
de secama);

- activeaza in comisiile create prin ordinul directorului;

- elaboreaza si propune spre aprobare proiecte anuale/ semestriale de activitate ale
comisiilor;

- monitorizeaza activitatea cadrelor didactice 1n catedra;

- formuleazd propuneri pentru proiectul de achizitii al institutiei (documente
curriculare, manuale, materiale didactice, auxiliare curriculare, birotica, tehnica de calcul, etc.).

Organizarea Consiliilor administrative si profesorale au drep scop counicarea politicilor
educationale tuturor actantilor educationali, din care fac parte cadrele didactice, seful
Comitetului parintesc (reprezentantul grupului de parinti) si seful Consiliului elevilor
(reprezentantul colectivului de elevi).

Seful Comitetului parintesc informeaza grupurile de parinti referitor la politicile
educationale, prin intermediul sedintelor cu pdarintii. Astfel, acestia sunt la curent cu toate
noutdtile din sistemul educational. Fiind intr-un contact direct si permanent cu toti actantii
educationali, dirigintii de clasd au un rol aparte In ceea ce priveste comunicarea politicilor
educationale atat in randul parintilor, cat si a elevilor. Dirigintii au posibilitatea de a organiza
sedinte de consiliere cu parintii si elevii, de doud ori pe luna. Procesele-verbale semnate de
catre parinti si elevi sunt o dovada clard de receptionare a informatiei comunicate acestora.
Elevilor din institutie 1i se comunica despre politicile educationale prin intermediul Consiliului
elevilor, membrii cdruia sunt supravegheati si Indrumati de catre directorul adjunct pentru
educatie. Consiliul elevilor este puntea de legatura directd dintre administratia institutiei si
elevii acesteia. O altd modalitate de comunicare a politicilor educationale este pagina web a
liceului, unde fiecare persoana interesata poate sa se ducumenteze referitor la anumite politici
educationale care 1ii intereseazd, cum ar fi Regulamentul de inmatriculare in clasa I,

Regulamentul cu privire la absolvirea ciclului primar, gimnazial si liceal, Regulamentul cu
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privire la exmatricularea elevilor din liceu, Regulamentul de ordine internd a liceului, Planul
de activitate al liceului, rapoarte, ordine, orare, anunturi, etc.

Pentru a determina importanta comunicdrii politicilor educationale, gradul de
transparentd si accesibilitatea informatiei livrate in incinta Liceului Teoretic ,,Pro Succes” in
randul cadrelor didactice, parintilor si elevilor din institutie, am aplicat un chestionar pe un
esantion de 150 de persoane, dintre care 50 de cadre didactice, 50 de parinti si 50 de elevi.

Chestionarul a fost alcatuit din 8 intrebari si realizat in termen de o luna de zile.

Rezultatele chestionarului aplicat le putem observa 1n diagramele ce urmeaza.

1. Sursele de informare referitor la comunicarea
politicilor educationale:

25

20

uod

cadre didactice parinti elevi

(€]

m MECC m DGETS m DETS Botanica m director m dir.adj.inst. m dir.adj.edu. mdirig. mcons.elev. m parintii

Diagrama 1. Sursele de informare referitor la comunicarea politicilor educationale in liceu.
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2. Gradul de accesibilitate a comunicarii politicilor educationale:

35
30
30 28
25 2
20
20 18
15 12
10
10 8
0 [ |

cadre didactice elevi parinti

m nivel inalt = nivel mediu = nivel scazut

Diagrama 2. Gradul de accesibilitate a comunicarii politicilor educationale

3. Institutia este deschisa spre comunicarea politicilor
educationale tuturor actantilor:

40
30
20 elevi
10 parinti
cadre didactice
0

da nu

M cadre didactice m padrinti  melevi

Diagrama 3. Deschiderea institutiei catre comunicarea politicilor educationale

18



4. Claritatea formulirii documentelor asigura comunicarea
politicilor educationale in institutie:

50

40

30

20

b b elevi
b b arinti
h h cadre didactice

nivel Tnalt nivel mediu nivel scazut nici unul

M cadre didactice M parinti  melevi

Diagrama 4. Claritatea formularii documentelor

5. Administratia institutiei asigura o comunicare frecventa si
eficienta a politicilor educationale:

50
40
30
20 parinti
elevi
< =g
cadre didactice
0
da nu

W cadre didactice melevi mparinti

Diagrama 5. Asigurarea frecventa si eficienta a comunicarii politicilor educationale
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6. Institutia asigura formarea si instruirea tuturor actorilor
educationali la capitolul comunicarea politicilor educationale:

40
30
20 parinti
10 i elevi
cadre didactice
0

nivel Tnalt nivel mediu nivel scazut
M cadre didactice Melevi M parinti
Diagrama 6. Asigurarea formarii si instruirii

7. Cele mai eficiente modalititi de exprimare a opiniilor si
parerilor cu privire la Comunicarea Politicilor Educationale:

50

40

20 parinti
b elevi
‘ -y

sondaj chestionar ancheta

cadre didactice

M cadre didactice Melevi M parinti

Diagrama 7. Modalitati de exprimare a opiniilor
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8. Institutia de invatiméant tine cont de necesitatea si importanta
comunicarii politicilor educationale in liceu:

50

40

30
20 parinti

elevi
10

cadre didactice

M cadre didactice M elevi parinti

Diagrama 8. Necesitatea si importanta comunicarii politicilor educationale

Raspunsurile primite de la cadre didactice, elevi si parinti ne demonstreazd ca
administratia liceului are o comunicare deschisd si frecventd cu toti actorii educationali,
informeaza si tine cont de parerile atit a corpului didactic, cat si a colectivului de elevi si
parinti.

Comunicarea in cadrul organizatiilor scolare joacd un rol important. In functie de
metoda de comunicare care este aleasa, putem evita multe probleme, dar si rezolva cu usurinta
problemele care apar pe parcurs. Nici o metodd de comunicare nu este perfectd, iar fiecare
metoda are punctele sale forte si punctele slabe in functie de abilititile de comunicare ale
managerilor de la toate nivelurile. Rolul participantului la comunicare este de a gasi cele mai
bune optiuni de comunicare pentru a atinge obiectivele si sarcinile stabilite.

In urma analizarii materialului studiat, rezultatele cercetarii au confirmat supozitiile
ipotezei si atingerea scopului, au demonstrat valoarea teoretica si cea practica a investigatiei.
Sinteza lor este exprimata in urmatoarele concluzii:

- explicarea si interpretarea corecta a reperelor conceptuale ale politicilor educationale duc
la o mai buna functionare a unitatii scolare;
- selectarea si implementarea metodelor si tehnicilor de comunicare a politicilor

educationale 1n institutiile de invatdmant faciliteazad munca tuturor actorilor educationali.
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- transparenta comunicdrii politicilor educationale, duce la o intelegere mai buna a
informatiei pentru toti cei implicati - elevi, parinti, profesori si personalul scolar.
Informatiile fiind disponibile intr-un format clar si furnizate in mod regulat.

- utilizarea unor mijloace de comunicare variate a politicilor educationale, cum ar fi
scrisoare cdtre parinti, intalniri publice, prezentari in scoli, materiale informative pe site-
ul scolii sau prin intermediul retelelor de socializare, duce la atingerea unui numar mai
mare de persoane informate si asigura o mai buna intelegere a politicilor educationale.

In concluzie, comunicarea joacd un rol esential in ceea ce priveste politicile in educatie,
contribuind la informarea, participarea, construirea unei viziuni comune §i promovarea
responsabilitatii si transparentei. Prin intermediul comunicarii eficiente, politicile pot fi mai
bine intelese, implementate si evaluate, iar educatia poate beneficia de sprijinul si angajamentul

tuturor partilor interesate.
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COMUNICAREA iN INSTITUTII PUBLICE DIN REPUBLICA MOLDOVA.
PROPUNERI DE iIMBUNATATIRE

Delia-Andreeca OPREA, conf. univ. dr. Facultatea Transfrontaliera,
Universitatea ,,Dundrea de Jos” Galati, Romania
Aliona BABINA (cas. OGNIVENCO), masterand Comunicare, multiculturalitate si

multilingvism, Facultatea Transfrontaliera, Universitatea ,,Dunarea de Jos” Galati

Comunicarea este unul dintre factorii cheie de functionare eficientd si durabila a unei
institutii publice. Ea este definitd de o gama variata de norme si principii care dacd sunt
respectate cu strictete pot oferi rezultate fructuoase. Articolul de fatd evidentiaza elementele
principale ale comunicarii in institutiile publice, acestea reprezentand celulele interactiunii si
conversatiei dintre angajati si manageri. In cadrul institutiilor publice din Republica Moldova,
desi sunt anumite cerinte care trebuie respectate, se constata incalcdri mai mult sau mai putin
intentionate.

Deoarece lumea este strans legatd de domeniul comunicarii, este foarte important ca
abilitatile de conversare la locul de munca (si nu numai, desigur) sa fie imbunatatite si folosite
cu tact. Majoritatea problemelor si conflictelor au la baza comunicarea si nuantele sale.
Comunicarea in institutiile publice reprezinta un subiect foarte discutat si actual, pentru cé in
mod inevitabil, institutiile publice vor fi mereu prezente in cadrul societatii. Acest scurt articol
aduce in prim plan nu doar importanta comunicarii la locul de muncad, cat mai ales propuneri
de Tmbundtdtire a acestui proces indispensabil deruldrii activitdtilor umane de orice tip.
Desigur, solutiile nu sunt perfecte, nu sunt infailibile sau ideale, pentru ca ele depind foarte
mult de situatiile concrete, precum si de contextul socio-cultural si economic in care isi
desfasoara activitatea entitatea respectiva.

Am inceput demersul nostru prin a identifica care sunt problemele ce apar in mod
frecvent si mai ales cauzele lor, la locul de munca. Concluziile noastre au indicat ca, de obicei
unele probleme apar din cauza salariilor nesatisfacatoare, conceptiilor politice diferite ale
angajatilor, din cauza problemelor personale care nu pot fi separate de viata profesionald, de
statutul financiar al beneficiarilor. Acestea sunt unele dintre cauzele care pot determina
inrautdtirea relatiilor de munca si a comunicarii in cadrul institutiei publice. Asa cum ne arata
unele lucrari de specialitate, personalitatea fiecarui individ este unica si, ei pot reactiona diferit
in anumite situatii de pedeapsa / excludere din companie. Pentru combaterea sau diminuarea

conflictelor de munca, se pot identifica si analiza solutii de la care sd se dezvolte noi idei pentru
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a creste calitatea si performanta serviciilor oferite cetdtenilor. Deoarece institutiile au multe
aspecte Tn comun, ele pot avea factori asemanatori care provoacad dezechilibrul comunicarii si
problemele survenite.

Studierea comunicdrii in institutiile publice in particular poate constitui baza unui studiu
care sd observe si sa inregistreze problemele si dificultatile greu de traversat, situatie care ar
putea crea o imagine integrala si clard. Este adevarat ca fiecare institutie dispune de regulile si
normele sale, iar valorile uneia pot parea incalcéri pentru normele altora, insa comportamentul
uman prezinta regularitafi si motivatii / obiective asemanatoare atunci cand este vorba despre
relatiile profesionale, de la locul de munca si barierele in comunicare. Asadar, un aspect
important de luat in considerare atunci cand incercdm sa identificdim problemele de
comunicare, precum si solutii de traversare a acestora la locul de munca, este comportamentul
uman. Studii despre psihologia umana cu referire la locul de munca, determina daca individul
are aceeasi eticd oriunde sau dacd se simte obligat si nu este in natura conduitei sale sa actioneze
si sd comunice adecvat. Intelegerea psihologiei umane este importanti pentru a veni cu solutii
cat mai eficiente de combatere a conflictelor din institutii, dar si pentru intelegerea motivelor
comunicdrii neadecvate si pentru a empatiza mai usor atat cu persoana cat si cu situatia in
cauza.

De cele mai multe ori, modul de manifestare in cadrul societdtii indeosebi in cadrul
institutiilor publice, oglindeste educatia si respectul fata de cei din jur. Posedarea abilitatii de
a manevra cu succes arta cuvantului reprezinta un reflex pentru institutiile publice, dar si pentru
cei care au dorinta de a se angaja. Respectarea normelor de comunicare in institutiile publice
poate antrena indivizii sd se obisnuiasca cu standardele profesionale, iar in timp stilul fin de a
comunica poate deveni unul natural si nefortat. Cu toate acestea, In cadrul institutiilor sunt
unele Incalcari inevitabile, care au loc din mai multe motive. Obiectul unei comunicari coerente
si decente ar trebui sd se predea atit in cadrul gimnaziilor, liceelor cat si in universitati,
deoarece in majoritatea domeniilor profesionale, una dintre cerintele de baza a locului de
munca este abilitatea de a conversa manierat si fara cusur. Speram ca totusi in viitorul apropiat
barierele comunicdrii sa fie mai putine sau mai usor de trecut, iar modalitatile de a combate
conversatiile violente si rastite sd avanseze, imbunatitindu-se astfel calitatea locurilor de
muncd, precum i interactiunea umana din afara acestora.

1. Modalititi de imbunatitire a calititii comunicarii in institutiile publice din

Republica Moldova

Imbunatatirea calitatii comunicarii In institutiile publice este esentiald pentru a asigura o
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interactiune eficientd, transparentd si participativd intre institutii si cetateni.” Iatd céteva
modalitati prin care se poate imbunatati calitatea comunicarii in institutiile publice:

(1) Dezvoltarea unei strategii de comunicare coerente. Institutiile publice ar trebui sa
dezvolte si sa implementeze o strategie de comunicare care sd fie aliniata cu obiectivele si
valorile lor. Aceasta ar trebui sa includa canalele de comunicare preferate de catre cetateni,
mesajele cheie, publicul tintd si modalitatile de evaluare a eficacitatii comunicarii.

(2) Crearea unui mediu de comunicare deschis si transparent. Institutiile publice ar
trebui sd Incurajeze un mediu in care informatiile sunt accesibile, iar comunicarea este
bidirectionald. Aceasta poate fi realizata prin furnizarea de informatii actualizate si relevante,
prin organizarea de sedinte publice si consultari, prin utilizarea platformelor online pentru
feedback si prin publicarea deciziilor si documentelor importante?®,

(3) Utilizarea tehnologiei si a mediilor sociale. Institutiile publice ar trebui sa utilizeze
tehnologia si mediile sociale pentru a ajunge la un public mai larg si pentru a facilita
interactiunea cu cetatenii. Acestea pot include crearea de site-uri web interactive si usor de
navigat, utilizarea retelelor de socializare pentru a raspunde la intrebdri si a oferi actualizari, si
implementarea aplicatiilor mobile pentru a facilita accesul la informatii.

(4) Formarea si pregitirea personalului. Institutiile publice ar trebui sa investeasca in
formarea si pregatirea personalului pentru a comunica eficient cu publicul. Aceasta poate
include instruire 1n abilitdti de comunicare, managementul crizelor de comunicare si utilizarea
eficientd a tehnologiei de comunicare®.

(5) Monitorizarea si evaluarea continua. Institutiile publice ar trebui sd monitorizeze si
sa evalueze in mod regulat eficacitatea comunicarii lor. Aceasta poate fi realizatd prin utilizarea
sondajelor de opinie, analiza feedback-ului publicului, masurarea impactului comunicarii in
atingerea obiectivelor si ajustarea strategiei de comunicare in functie de rezultatele obtinute.

Aceste modalitati pot contribui la Tmbunatatirea calitatii comunicarii in institutiile publice,
promovand transparenta, participarea si increderea in randul cetdtenilor. Prin implementarea
acestor masuri, institutiile publice pot asigura o comunicare eficienta si eficace, care sa
raspunda nevoilor si asteptarilor publicului si sa faciliteze o guvernare deschisa si democratica.

In Republica Moldova, calitatea comunicirii in institutiile publice este un aspect crucial

7 Cojuhari, S. (2017). Enhancing the efficiency of public administration through e-Government services in the
Republic of Moldova. Revista de Administratie Publica si Politici Sociale, 18(2), 129-148.

8 Tofan, E., & Binzar, G. (2018). Public communication in the context of local public administration in the
Republic of Moldova. European Journal of Government and Economics, 7(2), 136-153.

° Melnic, A., & Ghelase, 1. (2018). Building trust through effective communication in public administration: The
Republic of Moldova case study. Ecoforum Journal, 7(2), 93-101.
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in dezvoltarea democratiei si In construirea unei guvernari deschise si transparente. Existd
anumite probleme si deficiente care afecteazd comunicarea in institutiile publice, iar acest
studiu de caz se concentreaza pe identificarea acestora si propunerea de solutii specifice pentru
contextul Republicii Moldova'®.

Importanta si relevanta acestui studiu se datoreazd nevoii de a imbunatati comunicarea
intre institutiile publice si cetdteni. Comunicarea eficienta si transparenta este esentiala pentru
a asigura accesul la informatii relevante si pentru a implica cetatenii in procesul decizional.
Prin imbunatatirea calitatii comunicarii In institutiile publice, se poate consolida Increderea
cetdtenilor 1n institutii $i se pot promova principiile guvernarii deschise si responsabile.

In urma observatiilor noastre in doud institutii publice din Republica Moldova, am
delimitat o serie de probleme specifice ale comunicarii in institutiile publice din Republica
Moldova. Aceste probleme pot include!!:

e Transparenta si accesul la informatii: unele institutii publice pot fi reticente in
furnizarea informatiilor relevante si in asigurarea transparentei decizionale. Aceasta
poate limita implicarea cetatenilor si poate crea neincredere in institutii.

e Comunicarea unidirectionald: multe institutii publice se concentreaza pe transmiterea
mesajelor, ignorand feedback-ul si contributiile cetatenilor. Acest aspect poate afecta
dialogul si participarea activa a cetdtenilor in procesul decizional.

e Lipsa consultarilor si a implicarii cetdtenilor: consultarile si implicarea cetdtenilor in
procesul decizional sunt esentiale pentru o guvernare participativa. Cu toate acestea,
existd cazuri in care cetatenii nu sunt suficient implicati si consultantii nu sunt eficienti.

e Subutilizarea tehnologiei si a mediilor sociale: utilizarea tehnologiei si a mediilor
sociale poate facilita comunicarea si interactiunea cu cetdtenii. Cu toate acestea,
institutiile publice din Republica Moldova pot intdmpina dificultati in adoptarea si

utilizarea eficientd a acestor instrumente.

In privinta metodologiei de cercetare, am optat pentru o abordare mixta, combinand
analiza documentelor si studiilor relevante din domeniu cu interviuri si sondaje. Am analizat
politici si practici existente n comunicarea institutiilor publice din Republica Moldova, iar

interviurile cu reprezentanti ai institutiilor publice si ai societdtii civile ne-au oferit perspective

10'Scutaru, 1. (2019). Enhancing citizen participation in public administration decision-making in the Republic of
Moldova. Economy, Entrepreneurship, Management, 6(1), 94-105.

! Zaicenco, 1., & Diaconu, L. (2017). The use of social media for public administration communication in the
Republic of Moldova. Journal of Innovation in Public Sector, 5(15), 9-24.
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si experiente directe. Sondajele de opinie aplicate cetatenilor ne-au permis obtinerea feedback-
ului lor cu privire la calitatea comunicarii in institutiile publice'?. Ne-am propus astfel sa
aducem o perspectiva asupra contextului specific Republicii Moldova. In continuarea acestui
demers, am identificat cateva solutii si recomandari adaptate la nevoile si caracteristicile
Republicii Moldova, in vederea Tmbunatétirii calitdtii comunicarii in institutiile publice si

consolidarii democratiei in tara.

2.Solutii i propuneri pentru o comunicare adecvata in institutii publice
Pentru a asigura o comunicare adecvata in institutiile publice, este important sa se ia in
considerare urmatoarele solutii si propuneri'>:

(1)  Transparentizarea procesului de comunicare. Institutiile publice ar trebui sa
promoveze transparenta in comunicare, oferind informatii relevante si accesibile cetétenilor.
Aceasta poate implica publicarea periodicd a rapoartelor, bugetelor si deciziilor administrative,
creand astfel un mediu de comunicare deschis si transparent.

2) Utilizarea mijloacelor moderne de comunicare. Institutiile publice ar trebui sa
utilizeze mijloacele moderne de comunicare, cum ar fi site-uri web, platforme de social media,
newslettere electronice etc., pentru a facilita comunicarea cu cetdtenii. Aceste canale pot fi
utilizate pentru a transmite informatii importante, pentru a primi feedback si pentru a raspunde
intrebdrilor si preocuparilor cetatenilor intr-un mod rapid si eficient.

(3) Crearea unui dialog bidirectional. Comunicarea adecvatd in institutiile publice ar
trebui sd se bazeze pe un dialog bidirectional intre institutii si cetateni. Acest lucru poate fi
realizat prin organizarea de intalniri publice, sesiuni de intrebdri si raspunsuri, consultari
publice si prin facilitarea participarii cetatenilor in procesul decizional.

(4) Dezvoltarea competentelor de comunicare ale functionarilor publici. Institutiile
publice ar trebui sa ofere traininguri si programe de dezvoltare profesionala pentru functionarii
publici, in vederea imbunatatirii abilitatilor de comunicare. Aceasta include dezvoltarea
abilitatilor de comunicare verbala si nonverbald, capacitatea de a prezenta informatii complexe
intr-un mod clar si accesibil, precum si abilitatea de a gestiona conflictele si situatiile tensionate
in comunicare.

(5) Coordonarea si integrarea comunicarii. Este esential ca institutiile publice sa

12 Sava, S. (2016). Improving communication in public administration: The case of the Republic of Moldova.
Revista de Administratie Publica si Politici Sociale, 15(2), 117-133.

13 Andronache, L., si Tincu, A. (2018). Comunicarea eficientd in administratia publica locala: studiu de caz
Republica Moldova. Managementul Public, 31(2), 5-15.
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coordoneze si sa integreze activitatile de comunicare, astfel incat mesajele sa fie coerente si
consistente in toate departamentele si nivelurile organizationale. Aceasta implica stabilirea
unui plan strategic de comunicare, identificarea si formarea unui departament sau echipe
responsabile de comunicare si crearea protocoalelor de comunicare interne.

(6) Evaluarea si monitorizarea continui a comunicarii. Institutiile publice ar trebui sa
implementeze sisteme de evaluare si monitorizare a calitdtii comunicarii lor. Acest lucru poate
fi realizat prin intermediul sondajelor de satisfactie a cetdtenilor, analiza feedback-ului primit,
monitorizarea utilizarii canalelor de comunicare si prin efectuarea de revizuiri periodice ale
strategiilor si politicilor de comunicare!*,

(7) Dezvoltarea unei strategii de comunicare. Institutiile publice ar trebui sd elaboreze
o strategie de comunicare care sa stabileasca obiectivele, publicul tintd, mesajele cheie si
canalele de comunicare potrivite. Aceasta va asigura coerentd si directie In comunicarea
institutionala.

(8) Crearea unui ghid de comunicare. Institutiile publice pot elabora si distribui un ghid
de comunicare intern, care sa ofere linii directoare si standarde pentru comunicarea cu cetatenii
si intre departamente. Acest ghid poate include informatii despre tonul, limbajul si mesajele
adecvate's.

(9) Imbunititirea capacititii de ascultare activi. Institutiile publice ar trebui sa-si
dezvolte abilitatile de ascultare activd pentru a intelege si a raspunde eficient nevoilor si
preocupdrilor cetatenilor. Acest lucru implicd acordarea atentiei la feedback-ul primit,
adresarea intrebdrilor si Ingrijordrilor intr-un mod empatic si luarea in considerare a opiniilor
cetatenilor in procesul decizional'®.

(10) Promovarea colaborarii si parteneriatelor. Institutiile publice pot forma
parteneriate cu organizatii neguvernamentale, mediul de afaceri si alte parti interesate pentru a
sprijini si promova o comunicare mai eficienta. Aceste parteneriate pot implica colaborarea la
campanii de informare, organizarea de evenimente comune sau schimbul de resurse si
expertiza.

(11) Dezvoltarea instrumentelor de comunicare adaptate. Institutiile publice ar trebui

sd utilizeze o varietate de instrumente de comunicare adaptate la nevoile si preferintele

4 Lupu, C. (2014). Rolul comunicdrii institutionale in administratia publicd a Republicii Moldova. Cogito, 6(1),
99-107.

15 Telescu, A. (2019). Transparenta si comunicarea in administratia publica locald din Republica Moldova.
Managementul Public, 32(1), 26-35.

16 Ciobanu, E. (2016). Comunicarea institutionald in administratia publica a Republicii Moldova. Studia
Universitatis Moldaviae - Stiinte Sociale, 62(1), 98-105.
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diferitelor grupuri de cetiteni. Acestea pot include materiale de comunicare simplificate,
ghiduri informative, prezentari vizuale si video-uri explicative pentru a asigura o intelegere
facila a informatiilor.

(12) Monitorizarea si evaluarea permanenti a feedback-ului. Institutiile publice ar
trebui sa creeze canale de feedback si s monitorizeze in mod regulat opinia si satisfactia
cetdtenilor cu privire la comunicarea institutionald. Aceasta poate implica realizarea de sondaje
de opinie, organizarea de intalniri periodice cu cetdtenii sau utilizarea platformelor de social

media pentru a colecta feedback in timp real.

Aceste solutii pot contribui la o comunicare mai eficienta si implicata in institutiile publice
din Republica Moldova, promovand transparenta, increderea si participarea cetatenilor in
procesul decizional si administrativ!’.

Propunerea noastrd vizeaza asadar o serie de aspecte ce ar putea fi imbunatatite, dupa
cum urmeaza:

Dezvoltarea unei strategii de comunicare prin (1) definirea clard a obiectivelor de
comunicare, precum informarea cetdtenilor, promovarea politicilor publice sau incurajarea
participarii active a cetdtenilor, (2) identificarea publicului tinta si adaptarea mesajelor pentru
a ajunge la acesta in mod eficient si (3) selectarea canalelor de comunicare adecvate, cum ar fi
site-uri web, retele sociale, newslettere, conferinte de presa etc.

Crearea unui ghid de comunicare prin (1) elaborarea unui ghid intern care sd contina
principii si recomandari privind comunicarea in institutii publice, inclusiv tonul si stilul de
comunicare, limbajul clar si accesibil, precum si etica comunicdrii, (2) asigurarea ca toti
angajatii institutiei au acces la acest ghid si sunt familiarizati cu el.

imbuniititirea capacititii de ascultare activd prin (1) organizarea sesiunilor de
ascultare a cetatenilor, In cadrul carora acestia pot impartasi problemele si preocuparile lor, (2)
asigurarea unei atitudini empatice si raspunsuri adecvate la Intrebarile si sugestiile cetatenilor,
(3) luarea 1n considerare a feedback-ului si integrarea acestuia in procesele decizionale.

Promovarea colaboririi si parteneriatelor prin (1) stabilirea parteneriatelor cu
organizatii neguvernamentale, sectorul privat sau alte institutii relevante pentru a aduce
expertiza suplimentara in comunicare si a spori implicarea cetatenilor, (2) organizarea de

evenimente comune sau campanii de comunicare pentru a aborda problemele de interes public

17 Binzari, V., si Curteanu, A. (2018). Comunicarea institutionald in administratia publica locald: studiu de caz.
Studia Universitatis Moldaviae - Stiinte Sociale, 66(2), 45-53.
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si a aduce Tmpreuna diferite parti interesate.

Dezvoltarea instrumentelor de comunicare adaptate prin (1) crearea de materiale de
comunicare simplificate, cum ar fi brosuri sau infografice, pentru a explica politicile si
serviciile institutiei intr-un mod accesibil cetatenilor cu diferite nivele de educatie si cunostinte,
(2) utilizarea mijloacelor de comunicare vizuald, cum ar fi prezentari si video-uri, pentru a
ilustra informatiile cheie si a le face mai usor de inteles.

Monitorizarea si evaluarea permanenta a feedback-ului prin (1) implementarea
unor mecanisme de monitorizare a satisfactiei cetdtenilor cu privire la comunicarea
institutionala, cum ar fi sondaje de opinie, evaludri sau intalniri periodice cu cetatenii, (2)
utilizarea platformelor de social media pentru a colecta feedback in timp real si a raspunde
rapid preocupdrilor si Intrebarilor cetatenilor.

Aceste solutii vor contribui la Tmbunatatirea calitatii comunicarii In institutiile publice din
Republica Moldova, promovand transparenta, increderea si implicarea cetatenilor in procesul
decizional si administrativ'®,

In concluzie, imbunitatirea calititii comunicarii in institutiile publice necesiti (1) o
abordare strategica, (2) utilizarea tehnologiilor moderne, (3) transparentd, (4) formarea
adecvata a personalului si (5) evaluarea constantd a feedback-ului cetdtenilor. Prin
implementarea acestor masuri, institutiile publice pot promova o comunicare mai eficienta, mai
transparentd si mai empaticd, ceea ce va conduce la intdrirea Increderii Intre cetateni si institutii
si Tmbunatdtirea serviciilor publice in ansamblu.

Imbunitatirea calititii comunicarii in institutiile publice este un proces complex, dar
esential pentru a asigura o relatie eficienta si transparenta cu cetdtenii. Prin implementarea unei
abordari strategice si prin utilizarea tehnologiilor moderne, institutiile publice pot facilita
accesul rapid la informatii actualizate si pot permite interactiunea convenabila cu cetatenii prin
intermediul canalelor online. Transparenta si accesibilitatea informatiilor sunt aspecte-cheie,
iar furnizarea de informatii relevante si usor de inteles este cruciald. Personalul institutiilor
publice trebuie sd fie bine pregatit in abilitati de comunicare eficientd si sd fie empatic in
interactiunea cu cetdtenii. Evaluarea constantd a feedback-ului cetatenilor si colectarea de
informatii cu privire la perceptia mesajelor si serviciilor oferite pot ajuta institutiile publice sa
identifice lacunele si sa ia masuri corective pentru a imbunatati calitatea comunicarii.

In final, prin implementarea acestor masuri, institutiile publice pot promova o comunicare

18 Grigore, 1. (2019). Comunicarea eficientd in administratia publica locald din Republica Moldova. In Dialog
social si bunad guvernare in societatea moderna. Chisinau: S.n.
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mai eficientd, transparentd si empatica. Aceasta poate duce la Intdrirea Increderii cetatenilor in

institutii si la imbunatatirea serviciilor publice Tn ansamblu. O comunicare de calitate in

institutiile publice contribuie la o guvernare mai deschisa si la o implicare activa a cetatenilor

in luarea deciziilor si in procesul democratic.
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INTRODUCERE:

Contactul si comunicarea cu alte culturi sunt caracteristicile dominante ale vietii
moderne, lumea parca este dependentd de beneficiile tehnologiei, de posibilitatea de a lua
legatura rapid cu persoana din celalalt capat al tarii, de a putea tine o videoconferinta, de a
cunoaste care sunt ultimele stiri sau ultimele tendinte ale modei. Aceste contacte cu ceilalti,
avand scopuri fie economice, politice sau culturale, ne Indruma spre un mod mai deschis de
comunicare, spre o comunicare interculturald. Comunicarea interculturald Inseamna
interactiunea directa dintre oamenii de diferite culturi. Comunicarea interculturala implica mult
mai mult decat Intelegerea normelor unui grup, ea presupune acceptarea si tolerarea
diferentelor. Relatiile interculturale reprezintd un domeniu interdisciplinar, prin care se
incearca sd se identifice, cu ajutorul diferitelor stiinte sociale (dar care impartasesc un interes
comun), studiul interactiunile oamenilor care apartin la diverse culturi. Studiile culturale pot fi
analizate din trei perspective: monoculturale (studiul unei singure culturi face obiectul de
cercetare al antropologiei si sociologiei), crosscultural (prin comparatia caracteristicilor a doua
sau mai multe culturi) si interculturale (care se bazeaza pe interactiunea a doud sau mai multe
culturi si incearca sa raspunda intrebarilor referitoare la ideea ce se intdmplad cand doua sau mai
multe culturi interactioneaza la nivel interpersonal, de grup sau international). In ultimii ani,
Comunicarea interculturald si-a dovedit rolul important pe care il joacd in planul lumii reale,
al evenimentelor globale, avand tendinta de a fi ridicata chiar la rang de stiinta.

Cultura este un concept foarte complex si poate fi folositd sau interpretatd gresit
(constient sau inconstient). Cultura nu este un concept abstract, este un concept foarte ancorat
in realitatile vietii de zi cu zi. De fapt, cultura nu poate fi separata de realitatile sociale in care
se dezvolta sau de oamenii care sunt influentati de aceasta si care o influenteaza. Luarea in

considerare a realitatilor sociale si aspectelor politice, geografice si economice duce la o
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intelegere mai nuantatd a culturii, la interactiuni veritabile si la evitarea interpretarilor
simpliste.

Iatd trei exemple despre cum este definita cultura: in primul rand, dintr-o macro-
perspectiva; in al doilea rand, dintr-o perspectivd individuald; iar in al treilea rand, dintr-o
perspectiva orientata spre proces.

- UNESCO defineste cultura ca fiind ,,un set de caracteristici spirituale, materiale,
intelectuale si emotionale distincte ale societdtii sau ale unui grup social si care cuprinde, pe
langd artd si literaturd, stiluri de viatd, moduri de a convietui, sisteme de valori, traditii si
credinte”.

- Cunha si Gomes definesc cultura din perspectiva educatiei interculturale ca pe un ,,set
de caracteristici comune care oferd unei persoane sentimentul de apartenentd la o anumita
comunitate”.

- Trompenaars si Hampden-Turner au oferit o definitie mai pragmatica: ,,cultura este
modul 1n care un grup de oameni rezolva problemele si reconciliazad dilemele”.

De-a lungul anilor, cultura a fost abordatd in moduri diferite, evoluand de la o viziune
esentialistd (ideea prin care cultura este predefinitd si staticd) la o viziune constructivista
(cultura vazuta ca fiind dinamica, in evolutie continud si multilaterald).

Perspectiva esentialistd asupra culturii se bazeaza pe ideea conform careia cultura are
caracteristici fixe, iar variatia dintre membri este considerata secundara. Aceasta abordare este
inadecvatd in contextele din ziua de astazi, in care oamenii adesea migreaza dintr-un loc in
altul, calatoresc atat fizic cat si virtual si trdiesc intr-o interactiune continud cu alte persoane.
Mai mult, aceastd viziune reductionistd asupra culturii are ca efect limitarea intelegerii umane
la teorii si metodologii care nu sunt adecvate pentru realitétile tinerilor si care promoveaza
analize si solutii simpliste pentru problemele complexe.

In viziunea constructivistd, cultura este definiti prin interactiuni intre oameni, este
fluidd in expresie si evolueaza continuu, adaptandu-se la realitatile traite de membrii sai.
Cultura evolueaza si se redefineste de-a lungul anilor; este influentatd de interactiunea
membrilor sai cu membrii altor culturi si cu mediul inconjurator, de schimburile culturale si
economice si de globalizare.

Un alt tip de discurs se referd la cultura ca un proces de elaborare, fiind multi-fatetata
si diversd in valorile, credintele, practicile si traditiile sale - dintre care unele pot fi inventii
recente. Prin urmare, in aceasta viziune, cultura este negociabild, supusa unor alegeri personale,
si un proces dinamic prin care intelegerile si limitele grupurilor sau ale comunitétilor sunt

renegociate si redefinite in functie de nevoile actuale.
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EDUCATIA INTERCULTURALA. DELIMITARI CONCEPTUALE

Educatia interculturald promoveaza perspectiva conform careia nicio cultura nu este
mai buna sau mai rea decat cealaltd, ca nu existd o ierarhie a culturilor. Aceasta duce la
intelegerea faptului ca definirea grupurilor de apartenenta, precum si includerea sau excluderea
unor oameni din grupuri, poate fi superficiala si schimbatoare.

Foarte frecvent, cultura a fost considerata ca fiind complet suprapusa cu nationalitatea,
cu granitele statelor nationale sau chiar cu o Intreaga regiune (spre exemplu, cultura araba).
Educatia interculturald recunoaste ca exista caracteristici generale ale unei culturi, dar exista,
de asemenea, o multitudine de particularititi legate de modul in care se trdieste o culturd,
acestea fiind, in sine, eterogene. Prin urmare, in loc sd eticheteze oamenii 1n functie de diferite
culturi, educatia interculturala analizeazd modul in care oamenii sunt influentati diferit de
cultura lor dominanta, cum se identifica cu caracteristicile diverselor culturi i cum isi creeaza
propriul mozaic de identitate. Categorizarea oamenilor pe baza pasaportului, a locului de
nastere, a aspectului sau a oricarui alt element care stimuleaza recurgerea la stereotipuri sau
perceperea participantilor la un curs international de formare ca ,,ambasadori” ai tarii lor este
un mod partinitor de implicare in educatia interculturald. Doar pentru ca oamenii s-au nascut
sau trdiesc intr-o anumita tard nu inseamnd ca vorbesc in numele intregii populatii sau ca pot
fi trasi la raspundere pentru deciziile guvernului lor. Procesele educatiei interculturale sustin
participantii in Intelegerea impactului mediului cultural asupra dezvoltarii identitatii lor si
asupra relatiilor lor interpersonale si interculturale.

Educatia interculturala ii Indruma pe oameni sa isi adapteze modul in care privesc
grupurile culturale si indivizii apartindnd grupurilor culturale, sa 1i asculte si sd-i inteleagd in
mod activ, pentru a le oferi spatiul in care sa isi manifeste liber identitatea culturald. In acest
proces, ei invata sa se abtind de la etichetarea oamenilor, de la incadrarea lor in categoriile care
au fost deja create Tnainte de contactul efectiv.

De indata ce Incetam sa clasificdm lumea in ,,noi si ei”, incepem sd vedem mai multe
asemandri intre oameni, intre culturile, identitatile, comportamentele si viziunile lor asupra
lumii. Identitétile care se suprapun partial nu sunt contradictorii: sunt o sursa a puterii si indica
posibilitatea unui spatiu comun.

Prin urmare, in procesele de educatie interculturald, este important sa acordam suficient
spatiu oamenilor pentru a-si explora identitatile, pentru a crea oportunitati de autoanaliza si de
intelegere de sine, atat la nivel individual, cat si in relatie cu ceilalti. A invéta despre noi si a
invata despre ceilalti nu presupune o relatie liniard. Sinele si ceilalti sunt interdependenti; cu

cat ne intelegem mai bine pe noi ingine, cu atat mai bine i putem Intelege pe ceilalti si invers.
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Trebuie sa recunoastem ca diferite persoane au atitudini diferite fatd de diversitate. Iar
aceste atitudini sunt deseori definite in termeni de ,,pozitiv” si ,,negativ”. Cei care considera
diversitatea drept un aspect pozitiv, o privesc ca pe o sursa de progres si incearca si-i foloseasca
potentialul. Cei care o considera un aspect negativ, o vad ca pe o sursa de conflict.

Acest lucru poate fi foarte bine ilustrat prin modelul celor patru laturi ale comunicarii,
dezvoltat de Schulz von Thun'. Acest model analizeaza concepte precum ,,diversitatea” si

cautd opusul lor, precum si exagerarea ambelor.

Figura 1.2.1 Modelul celor patru laturi ale comunicarii, Schultz von Thun

- Tensunea ¥
m‘\m: contranior ' “Omogeryiole

Lxagetare
Exagérare

Sursa: Adaptare de Nadine Lyamouri-Bajja

Conform acestui model, prea multd diversitate ar putea duce la confuzie sau pierderea
identitatii, In timp ce prea multd omogenitate ar putea duce la monotonie, uniformitate si
pierderea individualitatii. Acest model ne permite sa scapam de o abordare ,,corectd sau
gresitd” si sd ludm in considerare potentialul ,,amandurora”, recunoscand astfel nevoile si
limitarile, atat ale diversitatii , cat si ale opusului sdu, precum si riscurile de a atinge extremele
in ambele cazuri. Mai mult, cuvintele alese de oameni ne ajutd sa intelegem temerile sau
reprezentdrile ascunse din jurul unui cuvant precum ,,diversitate”, ceea ce face mai usoara
deconstruirea sau transformarea ei. Aceste valori pot fi un mod constructiv de a intra in discutie
cu oamenii care nu sunt deloc de acord cu temele legate de educatia interculturala.

Atunci cand vorbim despre diversitate, exista atat riscul atenudrii (fiecare aspect al
vietii, fiecare experientd, fiecare diferentda in conceptul de diversitate sa fie luate In
considerare), cat si riscul esentializarii (perceptia cd o persoana care apartine unui anumit grup

care este ,,diferit” reprezintd, in mod necesar, punctul de vedere al grupului respectiv).

19 https://en.wikipedia.org/wiki/Four-sides model
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In acelasi mod, una dintre principalele dileme ale educatiei interculturale se refera la
dogmatism versus relativism. Pe de o parte, dogmatismul semnifica faptul ca exista un singur
mod de a face lucrurile - ,,calea noastra este calea corecta”. Raportat la culturd, acesta include
o idee asimilativa conform careia oamenii din alte culturi ar trebui sd se comporte intr-un
anumit mod pentru a se putea integra. Pe de alta parte, relativismul cultural presupune cé toate
modurile de comportament sau de actiune sunt acceptabile dacd sunt definite ca practici
culturale - ,,dacd aceasta este cultura lor, atunci este in regulda”. Ambele extreme sunt
periculoase. In timp ce dogmatismul duce la o formd de fundamentalism si inchidere,
relativismul cultural poate duce la perpetuarea practicilor nedrepte sau inumane. Un mod de a
aborda aceasta dilema este prin perspectiva drepturilor omului. Cadrul pentru drepturile omului
permite si sustine manifestarile diversitatii, dar, in acelasi timp, protejeaza oamenii impotriva
practicilor extreme sau a comportamentelor periculoase.

De asemenea, diversitatea este privitd diferit in functie de grupul la care se referd. Unii
oameni apreciaza anumite grupuri culturale mai mult decat pe altele. Prin urmare, ei considera
ca diversitatea culturala este pozitivd doar In anumite conditii, care corespund viziunii lor
ierarhice asupra culturilor. Acestia sunt deschisi la intalniri interculturale cu grupurile pe care
le apreciaza, dar nu si cu cele pe care le considera inferioare sau care provin dintr-un stat aflat
in conflict cu statul lor.

Toate fiintele umane sunt diferite si unice prin individualitatea, talentele, potentialul si
dorintele lor, dar sunt egale in fata legii, ca cetteni si in ceea ce priveste drepturile omului:

Scopul principal al educatiei interculturale - reducerea perspectivelor etnocentrice,
combaterea prejudecdtilor si promovarea actiunilor de solidaritate care sustin egalitatea
demnitatii umane si respectarea pluralitatii identitatilor culturale - ramane in continuare valid
si mai relevant ca oricand in societatile europene al cdror viitor este din ce In ce mai
interconectat si interdependent.

Mai intai de toate, educatia interculturala este o abordare educationala care urmareste
dezvoltarea dorintei si capacitatii persoanelor de a trai impreuna in societati diverse.

Educatia interculturala nu este o realitate separatd sau un set de modele si tehnici pentru
munca In grup si simulari ale culturii, ci este o viziune asupra lumii, care respectd si
promoveaza diversitatea, provocand, in mod constant, status quo-ul si structurile de putere din
societate.

Sunt prezentate mai jos un model care evidentiaza principalele aspecte ale unei abordari

coerente a educatiei interculturale.
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Educatia interculturald acorda importanta diversitatii si promoveaza o viziune a lumii
in care diversitatea isi are raddcinile in egalitate si nu este vazuta ca un obstacol. Respectul fata
de diversitatea culturala este strans legat de respectarea drepturilor omului.

Educatia interculturald este despre multiperspectivitate. Aceasta recunoaste faptul ca
nu existd o perspectiva unica despre realitate. Pentru oameni, realitatea este definitd de modul
in care o percep, iar incercarea de a gasi un adevdr absolut este in zadar. Schimbarea
perceptiilor duce la schimbiri ale realitatii. In functie de unghiul din care privim, numarul 6 ar
putea arita ca un 9, iar un 9 ar putea arita ca un 6. In functie de mediul lor cultural sau socio-
economic, oamenii ar putea privi aceleasi lucruri si sd vada ceva total diferit. Si s-ar putea ca
toti sa aibd dreptate. Ceea ce este considerat acceptabil sau nu, bun sau rdu, valorile considerate
,corecte” depind intotdeauna de perspective. Educatia interculturala incurajeaza utilizarea unor
surse de informatii diverse, pentru a invéta despre perspectivele diferitelor grupuri, din propriul
lor punct de vedere, pentru a obtine o intelegere mai nuantatd a realitatii si puncte de vedere
mai ample.

Educatia interculturald ia o pozitie clard mpotriva discriminarii si altor forme de
intolerantd si nedreptate sociald. Un obiectiv important al educatiei interculturale este
dezvoltarea abilitatilor de a recunoaste existenta stereotipurilor si de a intelege impactul
prejudecatilor asupra vietii lor si a altor persoane. Aceasta neagd orice idee reminiscentd a
superioritatii rasiale sau o distributie ierarhica a grupurilor etnice.

Educatia interculturald ofera o alternativd la multiculturalism. Interculturalitatea
depaseste simpla convietuire sau respectarea identitatilor culturale ,,de la distantd”. Abordarea
interculturala faciliteaza dialogul intre grupuri socio-culturale diferite ca o modalitate de a
invata unii de la altii si unii despre altii si de a lucra impreund pentru dezvoltarea societatii in
ansamblu.

Educatia interculturala promoveaza egalitatea de sanse si participarea activa, oferind
tuturor dreptul de a-si spune cuvantul. Nu este suficient sa ne asigurdm ca existd un anumit
procent de migranti sau minoritati pentru a ,,satisface cererile de diversitate culturala”. Scopul
este crearea unor conditii pentru ca persoanele din grupurile defavorizate sd participe.
Egalitatea de sanse nu Tnseamnd tratament egal, ci un tratament diferentiat, cu scopul de a
ajunge la egalitate si justitie sociala.

Educatia interculturala contribuie la dezvoltarea solidaritatii si coeziunii sociale,
definitd drept ,.capacitatea unei societati de a asigura bundstarea tuturor membrilor sii,
reducand la minimum discrepantele si evitand polarizarea”. Procesele educatiei interculturale

dezvolta capacitatea si dorinta indivizilor, grupurilor si organizatiilor de a coopera si de a lucra
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impreund pentru obiective comune, incurajand oamenii sa practice empatia si sa se implice in
procese de participare civicd, politica si culturala.

Educatia interculturala ia in considerare implicatiile politice si structurale ale vietii
de zi cu zi. A vorbi despre educatia interculturala fara a include contextul de putere in care au
loc intlnirile interculturale ar insemna sa excludem o mare parte din realitatea noastra. De prea
multe ori, conflictele sunt considerate de origine ,,culturald” de catre stat, iar rasismul este
perceput ca fiind o patologie individuald, in timp ce se omit fundamentele institutionale si
politice ale rasismului si discriminarii.

Pentru multe persoane, educatia interculturald este imediat asociatd cu conflictele.
Dintr-o perspectiva a educatiei interculturale, conflictul este privit ca o sursa de dezvoltare; ca
o forma neutrd de dezacord, care poate fi o oportunitate pentru clarificarea opiniilor,
perspectivelor si ideilor. De fiecare datd cand oamenii interactioneaza, exista posibilitatea sa
apara un conflict. Evitarea conflictului nu face decat sa agraveze situatia, sa accentueze efectul
sau sd creeze societdti paralele. Educatia interculturala ofera instrumentele necesare pentru a
deveni un cetatean activ, capabil sd puna Intrebari si pregatit sa fie intrebat de catre altii, care
asculta si este ascultat, care are atat curajul sd nu fie de acord, cét si dorinta de a gestiona un

conflict si de a ajunge la o solutie comuna.
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CONCLUZII

Expresia comunicarea sau dialog intercultural este o sintagma actuala. Fireste, in toate
epocile, exponentii unor culturi diferite au comunicat intre ei, dar aceasta relationare purta un
caracter limitat. Actualmente, comunicarea interculturala este un fenomen global, o experienta
pe care, intr-o anumitda masurd, o traieste fiecare om. Dialogul intercultural presupune
interactiunea directd dintre oameni de diferite culturi si implica mult mai mult decat intelegerea
normelor unui grup, ea inseamna acceptarea, tolerarea si abolirea diferentelor, interactiune,
schimb, deschidere, reciprocitate, solidaritate obiectiva.

Societdtile europene actuale, plurale din punct de vedere etnic si cultural, dar si din
perspectiva identitatilor si a intereselor, constituie arena convietuirii unui spectru divers de etnii
si popoare, care nu intodeauna intretin un dialog intercultural. in aceste conditii, procesul de
dezvoltare a dialogului intercultural presupune interactiunea dintre aceste popoare in baza unor
principii universal valabile, precum toleranta, respectul si colaborarea prin parteneriate solide
intre reprezentantii comunitatilor etnice ce rezultd in produse si servicii utile pentru toti

membrii comunitdtii, In creativitate, inovatie, dezvoltare personala si sociala.
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INTRODUCERE

Orice activitate didacticd sau stiintifica privind insusirea unor materii presupune
neapdrat anumite actiuni practice, de cercetare si, desigur, de exersare cu scopul de a forma
unele abilitdti necesare in viata de zi cu zi. Procesul de insusire a limbii romane si, mai ales,
cel al comunicarii cotidiene, vorbitorilor le revine problema exprimdrii corecte cu care se
confrunta atat omul de rand, cat si jurnalistii, scriitorii, redactorii, diplomatii, purtitorii de
cuvant, comentatorii politici. Cercetarea de fatd este destinatd nu numai celor care vor sa
cunoasca mai bine limba roména, dorind sa-si ridice nivelul de culturd al comunicarii, ci si
celor care vor sd comunice la nivel universal. De aceea, motivul principal este de a putea ajuta
vorbitorii sa-si solutioneze aceste probleme si sa-si formeze deprinderi de gandire si de vorbire
corectd. Contributia si aportul specialistilor de a ameliora dificultatile de limbaj intr-o
comunicare scrisd sau orala ale vorbitorilor de limba romana este si motivul alegerii subiectului
prezentei cercetari.

REALITATEA CUVANTULUI IN CONTEMPORANEITATE

Exprimarea este una dintre cele mai importante caracteristici ale unui stil si formei
scrisului. Conceptul de fatd fiind definit ca formulare scurtd, expunere pe scurt, in putine
cuvinte se identifica cu laconismul, care poate fi confuz sau complicat, avand riscul sd nu fie
inteles corect asa cum si-ar fi dorit emitatorul mesajului.

Lanivelul lipsei de claritate a unui enunt sau text, exista unii factori ce pot cauza greseli
afectand norma lingvistica literara. Acesti factori sunt:

e necunoasterea suficienta a faptelor de limba a vocabularului, in principiu;
e intentia nereusita de a sublinia anumite lucruri prin repetarea acestora;

e intentia de a vorbi multe lucruri fard a spune aproape nimic;
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e pasiunea vorbitorului pentru un limbaj deosebit cu ajutorul neologismelor in
momente nereusite ale comunicarii.

Pentru a nu trezi suspiciuni, vorbitorii preferd sa foloseasca constructii obisnuite
cliseizate, iar limbajul original era cu riscul de interpretare ducand la consecinte neplacute
urechii. Cele mai frecvente greseli sunt, dupa cum s-a mentionat in capitolul doi, pleonasmul
si tautologia analizate si comentate teoretic, fiind exemplificate prin unele detalii, in capitolul
anterior si serveste ca reguld de conduita sau ca justificare pentru faptele si cazurile similare ce
urmeaza a fi publicate n acest subcapitol Greseli constdnd in prolixitate, punand accentul pe
lipsa de concizie si de claritate. Identificarea si comentarea greselilor, mai ales corectarea lor
ar putea ajuta ca asemenea greseli s fie evitate. Insa, odatd comise, greselile trebuie s fie
combatute, servind prilejul de a cauta, a gési si a propune celor din jur variante corecte. Numai
cele depistate si comentate argumentat, fiind inlocuite cu unele echivalente corecte si potrivite,
desigur ne pot invdta ceva bun. Mai mult, greselile de exprimare persista si in mediile
lingvistice, in ziare, reviste, carti, mass-media radio si TV. Vina, desigur, este lipsa instruirii
temeinice sau lipsa de atentie a oamenilor fata de tezaurul limbii romane literare. Realitatile
moderne care necesita o pregatire filologica speciala si factorii concreti este aparitia in limba a
unor cuvinte si expresii care denumesc tehnologii. Astfel ne vedem obligati sa fim intr-o
continud perfectionare a fiecaruia dintre noi, deoarece de noi depinde 1n cea mai mare masura
destinul limbii noastre. In ajutorul acestui fapt de dificultate ne vin cirtile de cultivare a limbii,
pentru a fi consultate de oamenii cu mai putind instruire filologicd, dar si instruirea tinerei
generatii in scoald. Cartile de acest tip si manualele scolare, precum si Curriculumului National
Modernizat ne propun exemple depistate de lingvisti in societate, propunind instrumente de
lucru necesare si utile pentru toti acei care doresc sincer sd-si perfectioneze cunostintele in
domeniul dat, ori baza vorbirii corecte o punem noi, profesorii, la lectiile de limba si literatura
romand. Nu 1n zadar, filozoful german Humbolt afirma: O limba nu poate fi predata. Se pot
crea doar conditii ca invatarea ei sa aiba loc.

De aceea, 1n capitolul de fata, voi apela la unele greseli exprimate in randurile lumii
contemporane, cu dificultati de scriere si pronuntare, de cuvinte si expresii straine in conditiile
actuale si procedee, tehnici de lucru pentru inldturarea tuturor cliseelor lingvistice ce sunt si
abateri de la norma lingvistica literard. Un moment totusi este necesar de a ne baza pe puterile
oricarui contemporan: sa citim literatura de specialitate, sa invatam din greselile altora si sd nu
ajungem In a comite noi ingine greseli care ne uratesc exprimarea. Profunda atentie si meditare
asupra acestor elemente lingvistice ar putea sa ajute fiecare vorbitor pentru a fi evitate usor si

fara eschivare.
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Dintre multitudinile de erori de limbaj o apartine pleonasmelor, care consta in repetarea
sau alaturarea neinsemnata si sacditoare a unor cuvinte cu acelasi sens sau chiar cu sensuri
apropiate, exprimandu-se repetat Tn unul si acelasi continut sau fiind utilizate cu sensuri
apropiate. Uneori ele sunt folosite cu scopul de a sublinia o idee, ca de exemplu Am auzit cu
urechile mele, in asemenea cazuri, avand valoare expresiva si fiind, deci, tolerate de norma.

De cele mai multe ori, se stie cd, pleonasmul este o greseala cauzata de neglijenta
vorbitorului, identificate In structuri subordonate in care termenul determinativ este de prisos,
deoarece sensul sau este inclus in sensul termenului regent. Pleonasmele, insd, se formeaza nu
doar in constructii subordonate, ci si in structuri coordonate, anume asociindu-se de sinonime
sau prin aldturarea unor cuvinte avand acelasi rol, de exemplu: iarasi din nou. Dupa cum s-a
mentionat in capitolul anterior, cauzele aparitiei in vorbire a pleonasmelor sunt diverse:
necunoasterea suficientd a cuvintelor folosite, a etimologiei acestora sau dorinta de a sublinia
ceva. Foarte multe pleonasme au devenit in uz atat de obisnuite, incat sunt percepute si
pronuntate ca fapte lingvistice normale, nu greseli de exprimare. Totusi cea mai mare parte a
pleonasmelor este suparatoare, demonstrandu-se de lipsa cunostintelor in domeniu.

Pentru a concretiza nivelul de cunoastere a limbii romane literare, am organizat
cercetarea unei fige cu mai multe propozitii intentionat scrise cu greselile propuse spre discutie
in capitolele precedente, fiind urmata de un sondaj alcatuit din patru intrebari:

1. Iti este cunoscut limbajul propozitiilor propuse?

2. Poti depista minim sapte greseli ortografice, ortoepice si stilistice in exemplele
date?

3. Dintre greselile identificate, le-ai putea corecta si explica?

4. Doresti sd cunosti modul de corectare a greselilor lingvistice?

Sondajul a fost propus la inceputul anului de invatamant in clasa a XII-a, dupd ce s-a
lecturat mai multe propozitii cu greseli intentionate de exprimare. Elevii au bifat optiunile DA
sau NU. Daca initial raspunsurile sovaiau intre aceste doua optiuni ori s-a bifat cu nu, marcate
de culoarea albastra, in al doilea semestru, raspunsurile s-au Imbunatatit cu multe raspunsuri
de da. Intre cele doui sondaje au fost petrecute o serie de lectii de instruire, cu metode si tehnici
diverse de lucru, atat teoretice, cat si practice, pentru a cunoaste momentele gresite n actul
comunicdrii fie orale, fie scrise. Conform Curriculumului modernizat si al Planului de lunga
durata, am avut rolul de a-i monitoriza si instrui pe elevi cu scopul de a obtine cat mai multe
rezultate pozitive In cunoasterea celor propuse.

Pentru o instruire eficientd a comunicarii, s-au propus indicatorii comunicarii corecte,

precum:
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e Limbajul coerent — ortoepic/ortografic, lexical, semantic, gramatical, stilistic
adecvat varstei interlocutorului si contextului in care se desfasoara dialogul;

e [ntonatia — aspectul grafic potrivit pentru aceastd comunicare;

o Structura coerenta a actului de comunicare — continand elementele necesare,
formule de initiere a comunicarii, adresari, formule de incheiere;

Un alt pas pentru a putea lucra a fost de a urmari pe parcursul unei zile, cum se exprima
persoanele din jurul sau si sa remarce frecventa unor greseli de exprimare si de a propune
solutii: Ce ai putea intreprinde, daca ai constata comiterea unei greseli? Ce ai putea face ca,
in localitatea ta, oamenii sd se exprime corect? In acelasi timp, li s-a prezentat un tabel de
instruiere cu titlul Carente de stil. Tabelul contine informatii precum: Tipul de greseli;
definitia; exemple; comentarii; surse de documentare. Dupd ce elevilor 1li se fac
cunoscute/recapitulate notiunile din tabel, se explica despre faptul cum comentam greseala
conform modelelor prezentate in capitolele precedente.

Vom propune exemple frecvent intdlnite in comunicare fiind identificate si comentate.
Deci, in replca lon se simte perfect de bine in compania prietenilor, identificdim formula
pleonastica perfect de bine, deoarece cuvantul perfect inseamna foarte bine. Prin urmare, este
de prisos sd mai spunem bine, dupa ce am pronuntat adverbul perfect. Suficient ar fi sa spunem
ca o persoand se simte perfect sau foarte bine, sau excelent. Corect pronuntam lon se simte
perfect in compania prietenilor.

Cu aceleasi idei de pleonasm propunem fraza Regiunea economico-geografica este un
teritoriu cu particularitati naturale si social-economice specifice, prin care se deosebeste de
alte teritorii. In acest exemplu remarcim sintagma particularitdti specifice un pleonasm, pentru
cd in ea se repeta inutil aceeasi idee. Cunoastem ca particularitatea este si o trasatura specifica,
iar specificul este o trasaturd particulara. In acelasi enunt mai observim un pleonasm, care
repetd ceea ce a fost spus pana la virgula: prin care se deosebeste de alte teritorii. Eliminand
determinativul specifice si a doua parte a frazei obtinem Regiunea economico-geografica este
un teritoriu cu particularitati naturale si social-economice.

Un pleonasm devine si adverbul apoi daca nu este intrebuintat corect. In propozitia Li
s-a daruit o tortd, apoi dupa care copilasii au dat intrebari. Adverbul apoi are sensul pe urma;
dupa aceea. Alaturarea lui cuvantului dupa este rezultatul unei neglijente in exprimare.
Varianta corectd a propozitiei este daca vom elimina unul dintre termenii de acelasi fel sau se
poate utiliza pe rand ambii. Deci, in final putem pronunta Li s-a daruit o torta, apoi copilasii

au dat intrebari sau Li s-a daruit o torta, dupa care copilasii au dat intrebari.
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Recent am auzit expresia Mie personal nu mi-a plicut acest spectacol. In acest context,
cuvantul personal, are sensul exprimarii din punctul de vedere al persoanei care vorbeste, adica
in persoana, direct si nemijlocit. Atunci cand vorbitorul face o asemenea declaratie, el vorbeste
din punct de vedere direct, in numele sau. Ideea data este exprimata si de pronumele mie, de
aceea elementele expresiei mie personal sunt incompatibile, de aceea unul dintre ele trebuie
omis. Folositd cu scop de accentuare este, de fapt, o expresie — stereotip, in special cand se
vorbeste despre o actiune care se poate efectua prin intermediari: Eu personal am verificat, El
personal a promis, care trebuie evitata. In astfel de exemple, cuvantul personal incearci sa
inlocuiasca pronumele de intarire insumi, insugi cu care vorbitorul se confrunta. Este corect sa
se spund Personal am verificat;, Mie nu mi-a placut; Personal nu mi-a placut acest spectacol.

Gramatica normativa stabileste modelele verbale pentru fiecare timp, mod, insa n cazul
verbelor, in uz aceste modele nu sunt respectate uneori. Propunem un exemplu spre analiza:
Nu se merita sa investesti multi bani in aceasta constructie provizorie. Verbul a merita are In
limba romana dubla valoare: prima de verb personal, de exemplu lon merita sa ia trofeul; Voi
meritati o viata mai bund; Eu merit o soarta mai buna si de verb impersonal Merita sa inveti
bine; Merita sa facem un efort; Merita sa cumparati o casa mai buna. Acestea se deosebesc
atat din punct de vedere flexionar, cat si din punct de vedere semantic. Verbul in cauza are
sensul de a fi demn, a fi vrednic de ceva, cu valoare personald, iar cel cu valoare impersonala
are sensul de a se cuveni, a valora. Astfel de omonimii se identifica si la alte verbe in limba
romana, a face — a se face; a zice — a se zice; a vorbi— a se vorbi, a presupune — a se presupune,
deosebirea formala a carora este marcatd de pronumele se, indice al valorii impersonale a
acestor verbe. Conform modelului vorbitorul a incadrat si verbul a merita, considerand ca
atunci cand vrei sd vorbesti despre utilitatea sau inutilitatea unei realitdti, e necesar sa ii atribui
verbului a merita valoare impersonala cu ajutorul pronumelui reflexiv. In ziua de azi a devenit
o moda sa se spund Se merita sa-ti consumi energia. Sa se tind cont ca verbul a merita nu
admite aceasta deosebire formala. El se foloseste cu forma nepronominald pentru ambele
sensuri: Nu merita sa-ti consumi viata in urd, ci meritda sa iubesti, pentru ca tu meriti sa fii
fericit. Deci solutia pentru enuntul propus este: Nu merita sa investesti multi bani in aceasta
constructie provizorie.

Enuntul deseori auzit printre randurile contemporanilor este Profesorul a finisat lectia
si a iesit din sald. Dupa cum stim, in limba romana exista cuvinte cu forma asemandtoare, dar
avand sensuri diferite, numite paronime, asa precum familial — familiar, original — originar.
La utilizarea lor se poate produce greseala numita atractie paronimica, adica cuvantul mai

cunoscut 1l atrage pe cel mai putin cunoscut substituindu-1. In relatie de paronimie sunt si
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verbele a finisa — a finaliza, pe care vorbitorul le confunda, fiind adesea neatenti. Daca vom
compara sensurile acestor doud verbe, sesizam ca verbul a finisa semnificd a executa ultimile
operatii prin care se da unui lucru aspectul dorit, finit; a finaliza inseamna a face, a realiza
pana la sfarsit, a duce pana la capat, a incheia, a termina o activitate. Asadar, verbul a finisa ar
mai insemna si ultimile retusuri, adica poti finisa un articol de croitorie, un tablou, o casa
facand lucrarile de finisare. O lectie, insd, se poate finaliza sau termina, la semnalul
clopotelului. De aceea este corect sa se spund Profesorul a finalizat/ a incheiat/ a terminat
lectia.

Alte greseli grave se comit n incalcarea regulilor acordului la numerale. Acordul consta
in potrivirea formala a doud cuvinte aflate in relatie de subordonare potrivite in gen, in numar
si in caz, de exemplu baiat descult, baieti desculti, fetite desculte. Multe greseli se comit la
utilizarea articolului genitival, a pronumelui relativ, a adjectivului de Intérire sau la utilizarea
numeralului. Mentiondm ca utilizarea numeralelor a devenit o problema pentru emitatorii din
domeniul mass-media, in comunicarea colocviald, familiara. Exemple de acest gen se atesta
precum Mdine vor fi doisprezece grade, Este ora doisprezece; Spectacolul va incepe la orele
doisprezece; Mdine este unu septembrie. Variantele corecte acestor exemple sunt Mdine vor fi
douasprezece grade; Este ora doudsprezece; Spectacolul va incepe la ora doudsprezece;
Maine este intdi septembrie. In aceste enunturi forma de feminin a numeralelor este ceruti de
substantivele grade, ora, clasa. Este regretabil, insd asemenea exprimare poate fi auzitd
frecvent in randul elevilor, studentilor si chiar al profesorilor.

In limba romana majoritatea pronumelor se foloseste att cu valoare propriu-zisa, cat si
cu valoare adjectivala. Printre acestea se numara si pronumele posesive, care apar cu valoare
adjectivala limba noastra; casa mea; prietenii nostri. Forma lor depinde de numarul de
posesori, dar va face referire si la numarul de obiecte posedate. Dintre acestea, adjectivele
posesive sale, sai, sau pot genera greseli. De exemplu Am constatat ca unele expresii sunt unice
in felul sau, intdlnite doar in satul meu de bastina, Exista institutii de stat care isi fac griji
pentru studentii sai; Cand au ajuns mari, ei au aflat despre originile sale; Proprietarii de
restaurante propun servicii diverse clientilor sai. Pronumele posesive sai, sale se referd doar
la un singur posesor si trebuie folosite substantive ce denumesc obiecte apartindnd unui
posesor. Dacd este vorba de mai multi posesori se indica substantive diferite sau printr-un
substantiv la plural, trebuie de folosit pronumele /or. Asadar, pentru exemplele date corect se
scrie: Am constatat ca unele expresii sunt unice in felul lor, intdlnite doar in satul meu de
bastina, Exista institutii de stat care isi fac griji pentru studentii lor; Cand au ajuns mari, ei

au aflat despre originile lor, Proprietarii de restaurante propun servicii diverse clientilor lor.
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Greseli comise in actul vorbirii este echivocul, ce conduc nu la reglementarea unor
relatii, domenii, fenomene. Echivocul poate fi prevenit prin cdutarea formelor ce exprima cu
exactitate ce avem de spus. In unele cazuri echivocul se poate evita prin schimbarea topicii
sau prin amplasarea adecvata a semnelor de punctuatie. Propunem exemple spre a fi comentate:
Tanarul care intrase in birou era clovn; Nu primim buteliile clientilor care explodeaza; Vand
cdine: mananca orice §i 1i plac foarte mult copiii. Mesajele exemplelor propuse pot avea
mesajul inteles in doua feluri. Tandrul care intrase in birou era clovn de profesie si Tanarul
ce intrase in birou era o persoand care distreaza lumea prin bufoneriile sale. Destinatarul va
intelege, desigur, continutul propozitiei in modul cerut de context, dupd ce isi va da seama de
actiunile reale sau virtuale ale contextului, care ar putea fi ocupatiile lor. Verbul a exploda
poate fi folosit cu sensul metaforic de a avea o criza de nervi intentia a fost alta: de a preveni
clientii s nu vina cu buteliile defectate. Aici echivocul creeaza un efect comic, hazliu. Se poate
rezolva prin schimbarea topicii si printr-o reformulare usoard: Nu primim de la clienti butelii
defecte, care pot exploda. Ultimul exemplu parca e desprins dintr-un film de groaza: un caine
omnivor ce preferd copii s manance. Confuzia poate fi prevenita prin inlocuirea verbului a
pldcea cu verbul a iubi. Varianta finald va fi: Vand cdine: iubeste foarte mult copiii. Mananca
orice.

Constructia unei propozitii sau a unei fraze ce afecteaza coerenta in exprimare este de
anacolut si propunem doud exemple spre identificare si comentariu. Majoritatea oamenilor le
este rusine s povesteascd, Tata era cdrutas si ii plicea duminica sd md ia cu el. In primul
enunt se atesta lipsa unei potriviri dintre substantivul cu rol de subiect majoritatea si predicatul
este rusine. Solutia ar fi In cautarea unui verb potrivit se rusineazd, se incomodeaza, se sfieste.
In final corecte ar fi Majoritatea oamenilor se rusineazd s povesteascd. In al doilea enunt se
atesta o ruptura intre subiectul primei propozitii si predicatul propozitiei a doua. Conjunctia si
ilustreaza existenta unui raport de coordonare intre aceste doua propozitii cu prezenta aceluiasi
subiect. In structura Tata ... ii pldcea, se simte dezacordul dintre subiect si predicat. Corect ar
fi Tatei, care era carutas, ii plicea duminica sd md ia cu el. In acest mod, fiind explicate si
comentate fiecare propozitie, elevii pot identifica greselile de stil in orice imprejurare sau
articole. In sens larg, comunicind cu cineva la telefon, scrisori electronice sau trimise prin
posta, alegerea unui registru pentru adresare catre un apropiat sau un strdin, utilizarea unor
gesturi si a unei tinute vestimentare potrivite momentului sunt doar cateva dintre reperele
culturii comunicarii. Omul civilizat azi In permanenta trebuie sd decida cum va proceda in
diferite situatii de comunicare: isi va interoga interlocutorul? Ii va permite sd se revolte? Va

discuta de la egal la egal cu el? Unde va fi normal sa discute? Ar trebui sa telefoneze inainte
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de a veni in vizita? Sd astepte o invitatie? In sens restrans, cultura comunicrii se rezuma la
corectitudinea utilizarii limbajului, in varianta orala si scrisa, eradicAndu-se greselile, gafele,
erorile de orice fel .

Presa si erorile lingvistice. O serie de greseli sunt identificate in presd. Vom propune
cateva dintre ele. In ziarul Timpul am remarcat greseli precum utilizarea incorectd a pronumelui
relativ care: In Rusia a explodat o masind, unde se aflau trei pasageri. Corect scrisa ar fi In
Rusia a explodat o magina, in care se aflau trei pasageri, deoarece a doua propozitie dintre
cele doud este o subordonata atributiva punandu-se intrebarea care masina, cu raspunsul in
care se aflau. Adverbul relativ unde este utilizat gresit, fiindca nu putem raspunde la intrebarea
a explodat unde? cu unde se aflau trei pasageri.

Un alt exemplu extras din ziarul Timpul este propozitia Care sunt termenii de realizare
a acestui proiect? Se considera greseala in sunt termenii. Pentru un proiect realizat in timp se
propune un termen, fiind utilizat la numarul singular si genul masculin, articulat cu articolul
hotarat —/ cunoscut vorbitorului. De aceea ar fi corect sd ne exprimam Care este termenul de
realizare a acestui proiect?

Tot aici a fost identificatd o greseald de acord intre subiect si predicat care se produce
din motivul ca vorbitorul acorda predicatul cu un alt cuvant, din imediata apropiere a sa
Majoritatea copiilor au cdte un parinte plecat la munca peste hotare. Acest tip de acord este
numit acord prin atractie. Alta varianta de acord o constituie cel dupd infeles (semantic/logic)
care apare atunci cand intre forma cuvantului regent si sensul lui existd o contradictie, dandu-
se prioritate sensului, exemplu O ceata m-au colindat anul acesta. O sumedenie m-a cautat
ieri. Sensul unui grup de obiecte, pe care il au substantivele colective ceata, sumedenie 1-au
facut pe vorbitor sa-i atribuie verbului-predicat forma de plural. Atat acordul prin atractie, cat
si cel dupa inteles reprezinta abateri de la norma. Regula acordului se incalca, fie din neatentie,
fie din ignorantd atestim in exemplele depistate. Spre exemplu de greseala de acest gen,
propunem MAI-ul ar trebui sa-si mute sediul la Soroca, daca vor sa faca ceva. Ultima
propozitie din aceastd frazd are subiectul neexprimat, care se subantelege usor din context
(MAI-ul). Acesta este un substantiv format prin abreviere (Ministerul Afacerilor Interne) avand
forma de masculin singular, (dovada — articolul —/). Prin urmare, predicatul acestei propozitii
trebuie sa aiba aceeasi forma de numar. Rezultatul este MAI-ul ar trebui sa-si mute sediul la
Soroca, daca vrea sa faca ceva. O alta fraza Se asteapta ca anul acesta atat bradul, cat si
decorul va fi unul deosebit, mai ales ca se vor cheltui circa 100 de mii de lei ne ofera un subiect
multiplu in a doua propozitie, elementele caruia sunt legate prin adverbele atdt...cat, care, daca

sunt despartite de alte cuvinte, trebuie delimitate cu virgula. Semantic, acestea echivaleaza cu
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conjunctia si (bradul si decorul), or norma prevede ca subiectul multiplu impune predicatului
forma de plural. O altd greseala in aceasta fraza, tine de conectivul cu care se leaga propozitia
a doua (ca anul acesta atdt bradul...va fi unul deosebit) de regenta sa. Printre conjunctiile
subordonatoare, se inregistreaza conjunctia compusa ca sd, care se foloseste cu elemente
disociate de alti termeni, cu exceptia cazurilor cand introduce o subordonata finald/scop. De
exemplu: Mdncdam ca sd trdim si nu trdim ca s mancam. In exemplul analizat apare doar un
termen al acestui conectiv ca (al doilea se pierde), pentru a se pastra integritatea conjunctiei,
verbul-predicat ar trebui si fie la modul conjunctiv. In final, corect ar fi Se asteaptd ca anul

acesta atdt bradul, cat si decorul sd fie deosebite, mai ales ca se vor cheltui circa 100 de mii

de lei.

Rasfoind ziarul Adevarul am remarcat unele greseli precum Managerii intreprinderilor
de stat, cu capital majoritar de stat si monopoliste vor primi lefuri mai mari. Greseala consta
in cuvantul monopoliste scris la genul feminin ludndu-se in vigoare acordul cu lexemul
intreprinderilor, insd in cazul dat se mentioneazd capitalul fiind majoritar si monopolist,
determinandu-se la genul masculin. Tot in acest exemplu putem considera greseald cuvantul
lefuri. Conform Dictionarului explicativ /efuri este un cuvant invechit si ar fi corect de utilizat
neologismul salarii. In rezultat, corect aceasti propozitie va fi in felul urmitor Managerii
intreprinderilor de stat, cu capital majoritar de stat si monopolist vor primi salarii mai mari.

Vorbitorii contemporani isi permit a utiliza verbele intr-un mod gresit nesesizand acest
lucru. in exemplul Vedetele s-au pus pe scris, verbul a se pune are menirea de a se aseza intr-
un anumit fel, fiind corelatie cu prepozitia pe, intelegem sensul de a se aseza pe o suprafata a
unui obiect. Deducem faptul ca ar fi corect daca se scria Vedetele au inceput sa scrie. Acest tip
de greseald este destul de frecvent, mai ales in textul scris care trebuie sa aiba un aspect ingrijit,
elaborat. Deci, orice comunicare scrisd trebuie sd corespunda rigorilor normei lingvistice.
Conform acestei norme, in constructii cu parti de propozitie coordonatoare, prepozitia trebuie
repetatd Tnaintea fiecarui termen coordonat Am mers la mare cu mama §i cu tata. Doar cand
cuvintele coordonate formeaza o unitate, cand au acelasi determinant, se admite omisiunea
prepozitiei dinaintea fiecarui termen Am platit cazarea pentru o zi si o noapte; Cadoul e pentru
mama si tata, Filmul e despre dragoste si suferinta. Reluarea prepozitiei la termenii coordonati
cu elemente corelative este obligatorie Merg la medic sau cu mama, sau cu tata, Caldatoresc
fie cu trenul, fie cu avionul. In astfel de exemple, ar fi gresit si se omita prepozitia de la cel de-
al doilea termen. In propozitia Am vorbit de sesiune si modul de sustinere a examenelor se

incalca regimul prepozitional. Verbul a vorbi impune folosirea prepozitiei despre, de aceea
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este corect ca prepozitia si fie reluati inaintea celui de-al doilea element coordonat. In rezultat
pronuntam Am vorbit despre sesiune si despre modul de sustinere a examenelor.

Este deranjantd omiterea prepozitiei de la numeralele cardinale cu valoare adjectivala.
Prezenta acestei prepozitii este obligatorie atat In exprimarea orald, cat si in scris, inclusiv
atunci cand numeralul este notat prin cifre 20 de pagini. In urmitoarele enunturi Au fost
cumparate 102 de troleibuze; O foaie de odihnd la mare costa 310 de euro este incilcata
aceeasi regula: numeralele de pe locul zecilor si al unitatilor sunt mai mici decat 19 si se cuvine
sd se lege direct de substantiv, fard prepozitie: Au fost cumparate 102 troleibuze; O foaie de
odihna la mare costa 310 euro.

Un exemplu de greseald remarcat in acelasi ziar este utilizarea neconditionatd a
adverbului chiar cu semnificatia intocmai, indeosebi. Deci, in propozitia Fata de anii trecuti,
argentianul nu mai e chiar favoritul cert pentru ca nu a cdstigat nici Liga Campionilor,
cuvantul chiar este de prisos. Corect ar fi Fata de anii trecuti, argentianul nu mai e favoritul
cert pentru ca nu a castigat nici Liga Campionilor.

Numeroase greseli se comit la utilizarea pronumelui posesiv. In fragmentul ...pentru
sprijin in demersul nostru de recuperarea banilor furati de stat, depistaim pronumele posesiv
in genitiv, fiind in acord cu substantivul demersul, ca este o realizare defectuoasa a acestuia,
deoarece poate exista independent fara a fi intr-un acord cu alte parti de vorbire.

Utilizarea articolului posesiv-genitival este o confuzie frecvent intdlnita in presa
actuala. Ziarul Natura si Ecologia ne-a servit cateva exemple pentru a fi comentate in lucrarea
de fatd. Stim ca articolul posesiv Insoteste un substantiv in acelasi caz servind element de
legatura intre termenul intai si termenul al doilea acordandu-se in gen, numir. in acelasi ziar
am observat lipsa articolului explicat mai sus in exemplul Raportul analizeaza dezvoltarea
umand examindnd progresul inregistrat in domeniul sanatatii, educatiei si veniturilor,
incepdnd cu anul 1970. Omiterea articolului posesiv din fata substantivelor coordonate in cazul
genitiv este nejustificatd, de aceea se scrie corect Raportul analizeaza dezvoltarea umana
examindnd progresul inregistrat in domeniul sanatatii, al educatiei si al veniturilor, incepand
cu anul 1970.

Intr-un alt exemplu am sesizat neutilizarea articolului posesiv-genitival este Cdteodatd,
noi simtim nevoia evadarii din realitate §i imersiuni intr-o lume de vis unde mai existd si putina
moralitate. Substantivele evadarii si imersiunii la cazul genitiv, cer cu atadt mai mult prezenta
articolului genitival posesiv inaintea cuvantului imersiunii. Substantivul nevoia este

determinativul, deaceea va lua forma de feminin singular a articolelor. Versiunea corectad a
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frazei scrisa este Cdteodata, noi simtim nevoia evadarii din realitate §i a imersiunii intr-o lume
de vis unde mai exista si putina moralitate.

In ziarul Sdaptimdna din noiembrie 2022, am identificat o propozitie ce exprima
problemele acute ale cetdtenilor prin Participantii la protest s-au aratat nemultumiti de
majoritatea preturilor la produsele alimentare, tarifele la gaz, caldura si apa. Pierderea

coerentei este greseala cauzata in aceastd propozitie, prin prezenta a doud genitive coordonate

marojitatea preturilor..., a tarifelor la gaz..., vorbind intr-un limbaj economic a corelarii
termenilor prefuri si tarife. S-a pierdut firul logic al gandului, pricina fiind, ca primul substantiv
are un determinativ dezvoltat, atestindu-se o enumeratie, asa cum cere norma lingvistica, se
reia prepozitia /a Tnaintea fiecarui element. Varianta finala este Participantii la protest s-au
aratat nemultumiti de majoritatea preturilor la produsele alimentare, a tarifelor la gaz, la
caldura §i la apa. Alte prepozitii, remarcate la prezentatorii TV, cele compuse in locul celor
simple ca structurd. De exemplu: nu trebuie folositd prepozitia de catre in locul lui de, in
constructiile pasive. Deaceea gresit ar fi Rezultatele au fost inregistrate de catre documente,
insd corect este Rezultatele au fost inregistrate de documente. O alta remarcad din emisiunile
TV a fost identificatd la utilizarea prepozitiei ca si in locul lui ca, mai ales pentru evitarea
cacofoniilor. Ca sa nu existe pericolul cacofoniilor se poate de utilizat unele structuri adecvate
continutului. Pentru acest moment venim cu o explicatie simpld, precum: L-a [uat ca si
consilier. In acest exemplu, prepozitia ca si poate fi inlocuitd cu alte sintagme apropiate ca
sens. Corect ar fi L-a luat in calitate de consilier. In asa mod am evitat una din greselile de
exprimare ale vorbitorului. La fel nu se recomanda folosirea prepozitiei de in locul genitivului.
Aici, expresia La nivel de Chisinau, expertii politici ar trebui sa pronunte corect La nivelul
Chisindului. In cadrul emisiunilor, oamenii politici reflecta trecutul utilizind prepozitia
dinainte, care nu trebuie precedata si de prepozitia de. Gresit este Perioada de dinainte de’ 90,
corect Perioada dinainte de *90.

In cadrul discutiilor ale invitatilor emisiunilor TV, am observat greseli in utilizarea
numeralelor, in care se redau prin constructii cu prepozitie si conjunctii nejustificate si la
utilizarea numeralelor. De aceea este gresita formula Confirm la toti despre ilegalitatea comisa,
deoarece nu putem pune intrebarea confirm la cine? ci confirm cui? Exemplul dat este eronat
si din cauza acordului intre parti de vorbire si cazul acordat. Corect este Confirm tuturor despre
ilegalitatea comisa. Grsita este si formula atestatd in expresia Deschis intre 11 — 15, varianta
corecta este Deschis intre 11 si 15. Raspandita este formularea Mitingul va avea loc intre orele
douasprezece §i paisprezece, dar 1n atare cazuri nu se vorbeste nici de orele douasprezece, nici

de orele paisprezece, ci de ora doudsprezece si ora paisprezece. Tot aici atragem atentia tuturor
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asupra incorectitudinii enunturilor de tipul e ora doisprezece. Incorectitudine indiscutabild din
simplul motiv ca substantivul feminin ora cere ca si cuvantul urmator sa aiba forma de feminin,
deci corect rostim E ora doudsprezece sau Inceputul sedintei va fi la ora doudsprezece.
Numeralele clasificate in procente sunt echivalente cu /a suta si lingvistii nu ne recomanda sa
le folosim impreuna, de aceea gresit ar fi trei procente la suta vizavi de 3 procente.
CONCLUZII:

Greseala, odatd comisd, poate afecta continutul mesajului, poate compromite actul
comunicdrii in momentul transmiterii unui mesaj de la o persoand la alta. Dupa cum cultura
comunicdrii presupune un sistem de relatii si compartimente sociale, acceptate si apreciate de
societate se rezuma la corectitudinea utilizarii limbajului, in variantd orald si scrisa, avem
viziunea de a starpi greselile, gafele, erorile de orice tip. Pentru a nu le comite sau pentru a le
corecta, vorbitorul trebuie sd inteleaga esenta greselilor, cauza lor si modul in care trebuie
corectate sau rectificate. De aceea, scopul global al lingvistilor este de a-l feri pe vorbitor de
greseli in gandire si comunicare. Chiar dacd vorbitorul le-a comis, avem menirea de a-1
deprinde sa le identifice, sd le cunoasca si sd le poatd corecta. Activitatea de depistare si
corectare a greselilor este nu numai utild in planul culturii comunicarii si al dezvoltarii gandirii
logice, dar si foarte atractiva, pasionantd, asemanandu-se intr-un fel cu cea de rezolvare a
integramelor, rebusurilor sau a cuvintelor incrucisate.
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MUZICA S1 LITERATURA. PERSPECTIVE CONTEMPORANE

Conf. univ. dr. Georgiana CIOBOTARU, Facultatea Transfrontaliera,
Universitatea ,,Dunarea de Jos
Vitali HRISTEV ITNOR, masterand Limba romana deschidere si identitate culturala,

Facultatea Transfrontalierd, Universitatea ,,Dunarea de Jos”

INTRODUCERE

Arta ocupa un loc important in viata fiecdrei persoane. Este greu de imaginat viata
oamenilor farad arta. Dintre toata diversitatea, se pot distinge doua tipuri: muzica si literatura,
cu care cineva trebuie sd se confrunte in viatd. Sunt aceste doua tipuri de artd asemandtoare?
Ce au in comun? Care este diferenta? Care este rolul muzicii in atrd? Literatura este arta
cuvantului, iar cuvintele, dupa cum stiti, constau din sunete si, desigur, muzica este creatd din
sunete, asa ca legdtura comund dintre muzicad si literaturd este sunetul. Muzica, la fel ca
literatura, ne Insoteste toatd viata, ne invatd, in ea omul regdsind expresia celor mai inalte
sentimente si experiente emotionale subtile. Deci, impactul emotional al acestor doua tipuri de
arta este urias si asta, desigur, au Tn comun. Literatura ajuta la cunoasterea lumii, muzica invata
si viata. Scriitorul creeazd o operd literard pentru a-si transmite opiniile si sentimentele,
viziunea sa asupra vietii, punandu-si sarcina de a influenta cititorul. Acesta este scopul
principal al compozitorului. Puterea impactului operelor de arta asupra unei persoane este
uriasd si uimitoare. Ele ne fac sa ne ingrijoram, sa ne bucurdm, sd iubim si sa uram, ne fac mai
nobili si mai Intelepti. Muzica si literatura sunt inseparabile; ele nu pot exista una fara cealalta.
Lumea artistica care ne apare in minte datorita artei cuvantului ne ofera ocazia sa rddem si sa
plangem de soarta eroilor aldturi de vioara lui Paganini; indragostiti-va, ascultand lucrarile lui
Haydn, indragostiti-va de erou, amintindu-va de Sonata la lumina lunii, plangeti peste pagini,
bucurandu-va de Melodia Lacrimilor.

Muzica ne inconjoara peste tot, indiferent de sfera societdtii din care apartinem. Ce este
muzica? Tradus din grecescul ,,musike” inseamna literal ,,arta muzelor”, aceasta este o forma
de artd in care sunetele muzicale organizate intr-un anumit mod servesc ca mijloc de
intruchipare a imaginilor artistice. Meritd sd acordati atentie faptului cd in muzica, ca si In
literaturd, componenta principala sunt imaginile artistice care trebuie realizate, aratate in asa

fel incat sa fie intelese de ascultator sau cititor. Muzica (greaca povoikr|, adjectiv din greaca

55



povso - muse) este o artd, mijlocul de intruchipare a imaginilor artistice pentru care este
sunetul, organizat intr-un mod deosebit in timp. Specificul muzicii ca valoare estetica deosebita
se dezviluie in raportul dintre scopurile aplicate si artistice ale creativitatii.

POEZIA SI MUZICA

Poezia si muzica

Poezia si muzica par sa se fi ndscut sub semnul Gemenilor. Si desi este destul de evident
ca ,,nasterea” acestor arte nu a fost deloc simultand, ambele sunt semnificate printr-o atractie
constantd unul fatd de celdlalt. Nu existd nici un mister aici: ambele tipuri de artd au crescut
din acelasi bob, au aparut din acelasi san - arta populara muzicala si poetica.

Stramosii nostri indepartati nu cunosteau poezia in afard de muzicd. Arta in stadiul
primitiv de dezvoltare a fost o trinitate de muzica — cuvant — dans. Ce a fost la inceput - un
cuvant poetic sau o muzica? Stiinta oferd un raspuns convingator la aceasta intrebare - muzica!
Arheologii gésesc in sdpaturile din perioada paleolitici (cu 40 de mii de ani in urma)
instrumente muzicale primitive: oase de pasari cu gauri perforate, pietre sonore. Strigatele de
muncd, semnalele de vanatoare si de lupta au fost primele razlete ale muzicii viitoare, dar céte
secole au trebuit sa treacd pana la adevdrata ei nastere! Prin dansuri rituale, cantece-dansuri
martiale, jocuri de vanatoare si batalii, omenirea a mers la viitoarea sa cultura muzicala.

,LPentru un muzicolog, precum si pentru un critic literar, imprejurarea este de o
importantd remarcabild”, scria A. Sohor, ,,ca pentru poezie, fuziunea sincretica cu muzica era
singura formd a existentei sale in timpurile preistorice, in timp ce muzica stia deja. apoi alte
forme, pur instrumentale asociate cu functii de semnalizare sau acompaniament de dans si alte
miscari.

Dar cuvintele? Da, cuvintele vrajitoare s-au aldturat treptat melodiilor, dar pot fi numite
versuri?

Mai tarziu, a aparut cantarea corald si impartirea In doud semicoruri, un fel de duel-
dialog intre cele doud grupuri ale tribului. In urma cantecelor de dans militare, strimosii nostri
au creat cantece de munca, iar apoi cantece de dragoste, si cantece de lauda si imnuri. -vraji.

Crearea unor astfel de fenomene unice precum arta cantecului popular si epopeea in
toatd varietatea sa de gen, modificari poetice si muzicale a mers pe un drum lung si dificil.
Originile eposului eroic sunt puse in cantecele-imnuri cétre eroi, in plangerile pentru morti -
cantece-plangeri, in melodiile amoroase - inceputurile viitoarei poezii lirice. In epocile
urmatoare, dezvoltarea artei muzicale si poetice s-a dezvoltat diferit intre diferitele popoare.

Istoria muzicii a Inregistrat si analizat fenomene atat de diverse (dar intr-un fel similare)

56



precum misterele Egiptului Antic, arta triunicd (muzicd-cuvant-dans) a popoarelor Indiei,
poezia liricd cu muzica chinezilor". Cartea Cantarilor" - "Shijing", anticul evreu "Cantarea
Cantarilor" regelui Solomon, care este o colectie de ritualuri de dragoste, cantece de nunta si
psalmi ale regelui David, imnopedie si hiporheme ale artei grecesti antice si, in cele din urma,
eroicul lui Homer epice ,,Iliada” si ,,Odiseea”.

Arta poetica a Greciei Antice a fost un fenomen cu adevarat unic. Nu e de mirare ca
Marx a scris cd arta greaca si epopeea ,,continud sa serveasca drept norma si model de neatins”.
Poetii antici isi cantau cantecele cu acompaniamentul de lird, cithara, aulos, iar acest cantat se
numea liric, citharistics, auletica, in functie de instrumentul de insotire. In acompaniamentul
citrei, mai des decat altele, se cantau cantece legate de evenimente sociale, iar nsotite de o lira
se interpretau cantece de naturd iubitoare, elegiaca. Cantecele-poezii interpretate pe muzica se
numeau melika, poezie meli.

Legenda povesteste despre poetul schiop Tirteus, creatorul anticului anapaest, cu ale
carui poezii i cantece soldatii intrau in luptd. La interpretarea versurilor anapestice in Hellas,
interpretii nu numai ca se acompaniau pe un instrument, ci si dansau, batand ritmul cu piciorul
pe ultima silabd (de unde si termenul poetic ,,picior”).

In tarile de cultura antica, Grecia si Roma, s-au dezvoltat diverse forme de arti vocala
si poetici - solo si corala. In Grecia (in Sparta), au fost create coruri de femei si copii, uniuni
de cantareti si dansatori. Artei corale i s-a acordat o asemenea importantd, incat pand si Platon
a definit muzica ca fiind capacitatea de a conduce corul. Poezia liricd corala atinge cea mai
mare inflorire si avant in odele celui mai mare poet si muzician grec Pindar, care a creat
exemple vii de artd solemna si elevata. Cultura corald a devenit baza celebrei tragedii grecesti
- culmea artelor muzicale. Un cantdret s-a remarcat din cor, povestind despre evenimente
sociale, batalii si victorii. Asa s-a ndscut epopeea.

Poezia liricd, solo si preponderent melichesky, adicd melodicd, interpretatd cu
acompaniamentul unui instrument muzical, cu o voce cantdtoare, avea aparent melodii variate
si dezvoltate, pe care, din pacate, nu le putem judeca - nu au ajuns la vremea noastrd. Doar
textele poetice de mai tarziu ale lui Alcaeus, Corinna, Safo au supravietuit si chiar si atunci nu
in originale, ci in papirusurile vechilor cérturari din Alexandria.

Grecii au acordat o mare importantd ritmului, care uneste cuvantul, cantul, muzica
instrumentald si dansul. Ritmul, conform grecilor, continea principiul masculin, melodia -
femininul. Aceasta prioritate a ritmului merge inapoi la cea mai veche arta a timpurilor

preistorice.
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Perioada clasica a artei grecesti antice este caracterizatd de un alt element important -
dominatia melodiei monofonice. A oferit cea mai stransa legatura cu versetul, distinctia
pronuntdrii textului. Textul poetic s-a ndscut Inaintea muzicii sau naintea compozitiei sale,
adica versurile dictau Intruchiparea muzicala, iar metrul versului determina ritmul muzicii.

Poeziile si informatiile despre muzica Eladei antice, precum si despre Roma antica,
adunate putin cate putin, sunt de o valoare extraordinara pentru istoria poeziei si a muzicii. Pe
langa cel mai Tnalt merit artistic, multe dintre ele contin cele mai importante informatii despre
teoria poeziei si muzicii. Din ele aflam ca grecii au descoperit modurile diatonice, care s-au
bazat pe tetracordul (quartul), care au devenit timp de multe secole principalele pentru muzica
europeand (doriand, lidiana, frigiand, mixolidiand), au cunoscut si aplicat anarmonismul si
cromatismul. Un merit deosebit de valoros al grecilor a fost dezvoltarea unei teorii a muzicii si
a esteticii muzicale, strans legate de Invataturile lor filozofice, in centrul careia se afla conceptul
de ethos - posibilitatile expresive, semnificatia educationala si sociala a muzicii.

»Asa cum gimnastica contribuie la dezvoltarea calitdtilor fizice, tot asa muzica este
capabild sa aibd un anumit efect asupra naturii etice”, a scris Aristotel, iar Platon a sustinut:
,,Ritmul si armonia” patrund cel mai bine in adancurile sufletului si il capteaza cel mai mult.
dintre toate.

Grecii, pe de altd parte, au introdus o serie de termeni muzicali si poetici care traiesc
pana 1n zilele noastre. Cand le folosim, uneori nici nu ne ddm seama cd ne-au venit de atat de
mult timp in urmad, considerandu-le termeni rusi sau, cel putin, europeni rusificati: muzica,
melodie, gamma, ritm, refren, strofa, vers, picior si multe altele.

Genurile muzicale si poetice ale artei antice au devenit baza pentru viitoarele genuri
poetice: elegii, ditirambe, ode etc. Grecii si-au creat nu numai faimosul hexametru, ci si o serie
de metri sau opriri poetice, inclusiv dactil, trohaic, amfibrah, anapest. Genul ditiramb a fost un
imn solemn in cinstea zeului Dionisie si, in general, in cinstea eroilor luptelor. Elegia - un
cantec trist liric (dar uneori si unul combativ, moralizator, filozofic), interpretat de obicei cu
acompaniamentul plangator al unui flaut - a devenit cel mai popular gen poetic si a ajuns in
secolul al XIX-lea: poetii rusi Jukovski, Puskin, Lermontov, Yazykov , Nekrasov, Fet i-au adus
si el un omagiu. , iar in secolul XX. - Bloc. Pana astdzi, genuri precum epigrama, oda, cantecul
de baut, imnul si-au pastrat semnificatia de duratd. Punctul culminant al teoriei muzicale a
antichitatii a fost opera lui Aristoxenus (secolul al IV-lea d.Hr.), care a reusit sa inteleaga si sa
dezvéluie intreaga importantd si necesitate a sistemului temperamental, anticipand viitorul

teoriei muzicale cu doud milenii.
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Poezia a inflorit si In Roma anticd, unde secolul I. 1.Hr. a dat nume atat de grozave
precum Catullus, Tibull, Propertius si mai ales Ovidiu si Horatiu. Versurile acestor poeti
combind elegia si muzicalitatea melikilor eleni, claritatea perceptiei lumii, profunzimea
experientelor umane. Odele lui Horatiu, elegiile lui Ovidiu, melisele si epigramele lui Catullus
se numard printre lucrarile marcante ale literaturii mondiale.

Timp de mai bine de cincisprezece secole ale erei noastre, poezia si muzica s-au
dezvoltat in paralel, intrand in contact, impletindu-se, contopindu-se constant. ,,Ambele aceste
elemente (ritm, intonatie. - R.P.), inerente poeziei si muzicii, se manifesta in fiecare dintre arte
in felul lor aparte, pastrand in acelasi timp trasdturi comune datoritd unitdtii originilor -
inseparabilitatea celor doua principii. in cea mai veche artd — cantecul” ( V. Vasina-Grossman).
,,Organizarea ritmicad”, crede cercetatorul in poezia rusa G. Pospelov, ,,isi are originea in poezie
din muzica”.

Compozitiile vocale, nascute de-a lungul secolelor, pot fi impartite in doua mari grupe
pe baza subordondrii. Intr-una dintre grupuri domina poezia, in cealaltd muzica. In cantarile
religioase din Evul Mediu, ca si in arta meli anticd, muzica a jucat un rol subordonat. In biserici
se foloseau psalmodiile, aniversarile, nu opere de creativitate poeticd, ci rugaciuni, texte de cult
canonice si invataturi. Sarcina muzicii era doar sd sune textul. Cu toate acestea, In aceasta
muzica aplicata, s-au realizat exemple artistice remarcabile. Pe langd muzica culta, arta
cantecului popular se dezvolta rapid. Gama de genuri de cantece medievale a fost foarte
diversd: cantece de dragoste, comice, satirice si anticlericale. Taranii, scolarii, ucenicii,
cantaretii ambulanti si actorii care le cantau erau uneori grav persecutati. (Amintiti-va de istoria
persecutiei bufonilor din Rusia, a shpielmanilor germani din Germania.) Au cantat epopee si
edde, cantece istorice, povesti despre ,,lucruri ale vremurilor trecute”. Acestea erau, de regula,
cele mai simple melodii cuplete, colorate cu repetari, comparatii si variante.

Un model pentru multe tari europene a fost arta trubadurilor francezi (secolul al X-lea),
care a fost o expresie caracteristicd a culturii cavaleresti seculare. Totusi, in arta trubadurilor si
a trovarilor din Franta, minnesingers - poeti-cantareti in tarile de culturd germana (secolele XII-
XIII), in ciuda stralucirii, varietatea melodiei, marea flexibilitate a intonatiei, melodiozitatea
(avem un numar mare de mostre Inregistrate de versuri vocale din Evul Mediu), muzica, insa,
nu a devenit incd un partener egal in alianta cu poezia, continutul si intriga cantecelor au jucat
un rol dominant. Deci, 1n poezia trubadurilor (muzica si textul, de reguld, erau create de o
singurd persoand), ritmul melodiei era determinat de dimensiunea versului si era complet
subordonat acestuia. Organizarea ritmicd a versului a determinat si natura melodiei: vesel,

mars, trist, jalnic sau solemn. Cantarea nu a fost intotdeauna insotita de cantatul la instrumente.
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Muzica instrumentald a sunat numai in introducere, interludiu sau postludiu in astfel de
melodii, de exemplu, ca canzone, slujitori, tensoane.

In acele vremuri indepirtate, arta cavalereascd nu era inci considerati profesionala.
Interpretarea de poezii si cantdri in cinstea ,,frumoasei doamne” a trdit in paralel cu arta
populard a vagasilor, shpilmanilor, jonglerilor - acesti bufoni ai Europei. Dar puternicul flux al
artei cavaleresti, care a maturat toate tarile europene, contopindu-se cu fluxul nemaiputernic al
popularului - muzica urband si rurald - a creat o directie muzicald si poetica cu un complex
dezvoltat de mijloace expresive si o scriere muzicala clard, care a devenit baza pentru viitoarele
rodari si cantece.

Polifonia, care a inlocuit cantul monofonic, a avansat istoria muzicii vocale, bisericesti
si laice, cu mult inainte. Timp de cel putin doua secole, genul motetului a fost extrem de popular
in Europa - un fel de romantism al Evului Mediu, primul, in esentd, gen polifonic secular
(secolele XII - XIV). Motetul a supravietuit pand in secolele XVII-XVIII, devenind un gen
solemn si dezvoltat de muzica corald, in care au lucrat cei mai mari maestri ai muzicii
polifonice, printre care J.S. Bach.

In epoca Renasterii timpurii i tirzii, asistim la o ofensiva activa a genurilor muzicale
seculare, sustinuta de noi posibilitati de polifonie dezvoltata.

Genurile de cantece si dansuri seculare - chansons franceze, frattola italiana, vilanelles,
caccias, balade, villancico si romance spaniole, capturi si runde englezesti, cantece germane,
cehe, poloneze - au reflectat diversitatea ideilor umaniste ale epocii. In acest moment a inceput
formarea unui tip, un muzician profesionist primind o educatie muzicald speciala in scoli si
academii. Dezvoltarea rapida a genurilor instrumentale, crearea de ansambluri si orchestre si,
in cele din urma, nasterea operei (Florenta, secolul al XVI-lea) dau impuls dezvoltarii unor noi
genuri vocale; oratorie, cantate, cantece solo.

Italia este locul de nastere al unui gen vocal frumos si bland, care nu si-a pierdut pana
astazi prospetimea si atractivitatea - madrigalul, format din cuplete scurte (2-3 linii) cu un
refren - un ritornello. Dacd am numit motetul romantism al Evului Mediu, atunci madrigalul
este adevaratul maestru si cap al genurilor vocal-camerale ale Renasterii. Aceasta este deja o
etapd noud si mult mai naltd in dezvoltarea muzicii vocale de camera, care se remarca prin
polifonie, iar prin semnificatia si complexitatea ei se apropie de textul poetic si, intr-un fel, 1l
depéseste. Melodii libere, cromatisme, intervale marite si micsorate, acum accelerand tempo-
ul, apoi introducand mai multe durate fractionale, pana la notele (o inovatie!), - toate acestea
vorbeau despre libertatea gandirii muzicale, despartire, o noud viziune asupra lumii,

caracteristicd. a unui om renascentist. Si toate aceste proprietati au fost absorbite de un
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madrigal modest si rafinat! Trebuie spus cd originile populare ale madrigalului au starnit ura
violentd in randul aparatorilor artei vechi, care ii numeau pe madrigalisti ,,nepoliticos,
ignoranti”. Organistul orb florentin Francesco Landino, autorul de madrigale dupa versurile
contemporanului sdu, conational si omonim Francesco Petrarca, a obtinut cele mai inalte
exemple de artd madrigalica.

»Dulcea expresivitate” a madrigalelor lui Landino, versurile sublime ale lui Gabrielli,
Gesualdo di Venosa, viitorul parinte al operei lui Monteverdi si cel mai mare maestru al muzicii
vocale bisericesti din Palestrina au ridicat genul madrigal la culmea marii arte. In acest gen
flexibil si mobil, muzica nu mai este o slugd, ci mai degraba, amanta, este complexa si
independenta.

In secolele XV-XVI. muzica vocala se deplaseazi pe o cale de complexitate crescanda.
Acest lucru s-a manifestat in mod clar in opera remarcabilului compozitor olandez Josquin de
Pres, autor de mase, motete, cantece seculare, si mai ales in opera celui mai mare autor de
motete, madrigale, vilanele, maestrul franco-flamand Orlando di Lasso. , care a generalizat
experienta predecesorilor sdi. Piesele lui Lasso ,,To Dear Fine Wine”, ,,On the Market in
Arras”, ,,He’s an Old Man - I’'m Young” si, in cele din urma, celebrele ,,Echo” sunt un numar
indispensabil si spectaculos In programele multor coruri moderne. . Dintre maestrii acestei
epoci se remarca Guillaume de Michaud, autorul a numeroase balade, si Philippe de Vetry,
autorul tratatului Ars Nova, care a dat numele unei intregi tendinte in muzica.

Luminozitatea, prospetimea melodiei, inteligenta si lejeritatea disting melodiile
franceze. Unul dintre cei mai straluciti reprezentanti ai acestui gen In secolul al XVI-lea. era
Clement Janequin, ,,un tip vesel si un ras”.

Adevaratii coautori ai compozitorilor au fost poetii Renasterii: Petrarh (1304-1374) in
Italia si poetii Pleiadelor in Franta, in frunte cu Pierre Ronsard. Observam in treacat ca opera
acestor poeti este plind de termeni-nume muzicale care determind caracteristicile de gen ale
poemelor lor: canzone, balade, madrigale, rondouri. Poate ca atunci, in epoca Renasterii
timpurii, a inceput procesul treptat de separare a poeziei de muzicd (este imposibil de
determinat granitele exacte, chiar aproximative ale inceputului acestui proces). Aparitie la
inceputul secolelor XVI-XVII. noile genuri - opere, simfonii, oratorie, cantate - si sistemele de
versuri ale timpurilor moderne au instrdinat si mai mult poezia de muzica, au impartit-o in doud
forme de arta independente, dar in niciun caz nu le-au distrus trasaturile generice si atractia
reciproca una fata de cealalta.

Nu pot fi descrie in detaliu genurile vocale in dezvoltarea lor istorica - acest lucru a fost

deja facut de istoricii muzicii. A fost important in cercetarea de fatd sa se sublinieze ca sinteza
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poeziei si muzicii este un proces viu, schimbdtor, ca pe acest drum lung au aparut numeroase
forme de interactiune a acestor doud arte: arta sincretica a antichitatii, dubla unitate a ,, poet-
compozitor” in Evul Mediu, compunerea muzicii vocale pe texte de poezie de autor in
Renastere. Si in paralel, o artd puternica si puternica a cantecului popular care se dezvoltd
conform propriilor legi.

CONCLUZII

Muzica este o parte integranti a vietii umane. Intalnim muzica peste tot si peste tot, desi
adesea nu o observam. Cu totii iubim muzica: unuia 1i plac clasicele, celdlalt prefera ritmurile
moderne. Poti vorbi si argumenta despre stiluri de muzica mult timp, dar toata lumea poate gasi
mdcar o melodie placutd inimii si urechii. Ce uneste muzica si literatura? Intrigile, imaginile,
temele acestor doua tipuri de arta provin din viata reald din jurul nostru, motiv pentru care
vedem atat de multe in comun intre ele, desi aceasta caracteristicd comuna este exprimatd in
fiecare dintre aceste tipuri de arta in felul sau, prin propriile mijloace si putem fi influentati
diferit.

Muzica, la fel ca literatura, ne acompaniaza de-a lungul vietii, ne invata, ne cultiva. In
ea omul gaseste expresia celor mai inalte sentimente si experiente emotionale subtile. Deci,
impactul emotional al acestor doua tipuri de arta este urias si asta, desigur, au in comun.

Literatura contribuie la cunoasterea lumii, muzica invata si viata. Scriitorul creeazd o
opera literara pentru a-si transmite opiniile si sentimentele, viziunea sa asupra vietii, punandu-

si sarcina de a influenta cititorul. Acesta este scopul principal al compozitorului.
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PENTRU DEZVOLTAREA ACTIVITATII COGNITIVE A ELEVILOR
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INTRODUCERE:

Aspectul principal al modernizarii educatiei este pregatirea tinerii generatii pentru viata
intr-o societate informationald in schimbare rapida, intr-o lume in care este nevoie constant de
noi profesii, de dezvoltare profesionald continua. Patrunderea digitalizarii in procesul
educational a contribuit la reinnoirea metodelor si tehnicilor traditionale in organizarea
procesului de invatamant.

Societatea modernd pune in fata profesorilor sarcina de a dezvolta calitati semnificative
personale ale elevilor si nu doar transferul de cunostinte. Umanizarea educatiei presupune o
atitudine valoricd fatd de diversele manifestari personale ale elevului. Cunoasterea nu
actioneaza ca un scop, ci ca o modalitate, un mijloc de dezvoltare personald. Cele mai bogate
oportunitati pentru aceasta sunt oferite de tehnologiile informationale moderne (TIC). Spre
deosebire de mijloacele didactice tehnice conventionale, TIC-urile permit nu numai sa-i ofere
elevului o cantitate mare de cunostinte gata, strict selectate, organizate corespunzator, ci si sa
dezvolte abilitatile intelectuale, creative ale elevilor, capacitatea lor de a dobandi in mod

independent noi cunostinte, sa lucreze cu diverse surse de informare.

TIC SI LITERATURA ROMANA

Predarea TIC la lectiile de limba si literatura romana este un instrument pedagogic eficient
pentru studierea culturii limbii romane si dezvoltarea abilitatilor de comunicare. Profesorii
subliniaza ca utilizarea TIC ajuta la accesarea procesului de invatare, la cresterea interesului
elevilor pentru materie, la imbundtatirea calitatii insusirii materialului, face posibila
individualizarea procesului de invatare si face posibila evitarea subiectivitatii evaludrii. Lectiile
de limba si literatura romana folosind TIC se disting prin diversitatea lor, interesul crescut al
elevilor pentru limba romana si eficienta.
Tehnologiile informationale din domeniul educatiei contribuie la:

e extinderea orizontului elevului;
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e pregatirea absolventilor pentru viata in societatea informationala;

e implementarea ordinii sociale care se concentreazd pe procesele de informatizare

globala.

Recent, o trdsdturd caracteristicd este utilizarea tehnologiilor informationale de cétre
universitdti bazate pe tehnologii web si pe internetul global. Internetul este considerat de
oameni de stiintd ca un mediu care nu oferd cunostinte ,,in forma finita”, dar ofera oportunitati
excelente pentru cei care pot cauta in mod activ informatii, analiza si gdndi independent.

De-a lungul istoriei sale de o mie de ani, societatea a acumulat cunostinte si a imbunatatit
modalitatile de stocare si procesare ale informatiilor. Odatd cu intrarea societdtii in era
informationald, a devenit posibila procesarea si prezentarea mai bund a informatiilor. Acest
lucru a facut posibila stocarea si procesarea eficientd a unor cantitati mari de informatii. Dar,
in stadiul actual de dezvoltare a culturii informationale a societatii, cunostintele devin depasite,
iar o persoana este fortata ,,sd Invete toatd viata”.

Pentru a utiliza tehnologiile informationale moderne in viatd, este necesard o noud gandire,
care ar trebui sa fie crescutd la un copil din clasele primare. Pentru elevul de astazi, computerul
devine o parte integrantd a vietii sale. Prin urmare, utilizarea tehnologiilor informationale in
procesul educational este consideratd o problema urgenta a invatamantului scolar modern.

In fiecare an apar noi instrumente si tehnologii care sunt importante din punctul de vedere
al informatizarii educatiei. Este imposibil sd le enumeram si, mai mult, s le studiem pe toate.
Este important de inteles ca, in anumite conditii, multe dintre aceste tehnologii pot imbunatati
semnificativ calitatea educatiei. Utilizarea tehnologiilor informationale de comunicare nu este
influenta modei, ci o necesitate dictata de nivelul actual de dezvoltare a educatiei.

Clasele, care folosesc TIC, au o multime de avantaje In comparatie cu clasele
conventionale. Aceasta include o crestere a volumului sarcinilor efectuate in clasd, o crestere a
activitatii cognitive si a motivatiei pentru asimilarea cunostintelor datoritd unei varietati de
formare de lucru, mentinerea confortului psihologic al elevului in comunicarea cu computerul,
adaptarea computerului la caracteristicile individuale ale elevului, combinatia optima de lucru
in grup si individual.

Tehnologia permite mai multd experimentare in pedagogie si feedback instantaneu.
Tehnologiile moderne permit copiilor sd devina participanti mai activi la procesul educational,

iar noud, profesorilor, s credm noi abordari, metode, modele de educatie.
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TIC ajutd la asigurarea faptului ca elevii sunt implicati activ in procesul de Invatare.
Sondaje online si alte instrumente digitale ajuta la implicarea tuturor studentilor in procesul de
invatare, inclusiv a celor care sunt timizi, nesiguri si, de obicei, nu dau dovada de initiativa.

Adesea profesorii 1si pun Intrebarea: este intr-adevar necesar ca un profesor sa cunoasca
fluent tehnologia digitala si sd 1si imbunatateascd abilitatile in utilizarea TIC? Scopurile
utilizarii TIC in scoli sunt destul de diverse, dar principalele sunt de a facilita in mod
cuprinzdtor munca unui profesor si, in acelasi timp, de a-1 ajuta sa atinga un nou nivel de calitate
a predarii, pe care modernitatea il cere. In plus, este important si ne amintim ci una dintre
sarcinile urgente ale profesorului de astdzi este sd dezvolte alfabetizarea informationald in
randul elevilor, sd-i invete cum sa foloseasca TIC si sa-i ajute s dobandeasca un stil de gandire
relevant pentru societatea informationala.

TIC sunt aplicabile in lectiile de orice tip si in orice moment al lectiei:

Cand explicam material nou. Cu ajutorul TIC putem prezenta eficient un subiect nou
elevilor, putem identifica o problema; o prezentare multimedia de succes poate insoti discursul
profesorului, ilustrdnd-o cu materiale video si audio, imagini, diagrame.

La organizarea muncii independente a elevilor. TIC permite organizarea atdt muncii
independente cat si in grup. La lectie elevii pot caduta si selecta informatii, pot pregati sarcini
creative si pot crea produse multimedia.

La evaluarea si monitorizarea progresului elevilor. TIC face posibila efectuarea de
control si munca independentd intr-o formd moderna (teste interactive online, chestionare)
precum si verificarea si introducerea rapida a rezultatelor in baze de date.

Cele mai frecvente domenii de utilizare TIC in procesul educational:

Crearea de prezentari multimedia. Aceasta este una dintre cele mai simple si mai accesibile
moduri de a prezenta in mod viu si vizual materialul educational. Atat profesorii cat si elevii
actioneaza ca autori ai prezentdrilor: in primul caz, prezentarea este pregdtitd pentru lectie ca
mijloc de prezentare eficientd a materialului nou, in al doilea, ca forma de munca independenta
creativd. Prezentarea ne permite sa influentdm mai multe tipuri de memorie simultan: vizuala,
auditiva, emotionala si, in unele cazuri, motrica.

Utilizarea resurselor de pe internet. Include nu numai céutarea de informatii actualizate, ci si
schimbul rapid de date. Internetul ofera elevilor si profesorilor platforme convenabile pentru
lucrul in grup in afara clasei. In cadrul lectiilor de limba si literatura romana, folosind internetul,
putem rezolva o serie de sarcini didactice: formarea abilitatii de citire folosind materialele
retelei globale; imbunatatirea abilitatii de scris a elevilor, dezvoltarea vocabularului elevilor;

formarea motivatiei stabile in randul scolarilor de a invata limba romana.
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Lucrul cu jocuri didactice si programe de antrenament. Contribuie la gamificarea procesului
educational, stimuleaza motivatia elevilor, ne permite sd controldm si sa sistematizdm
cunostintele dobandite intr-o forma incitantd pentru scolari.

In mod ciudat, pandemiei trebuie sa-i multumim pentru cresterea incredibila a platformelor
educationale in ultimii 2-3 ani. Dupa introducerea masurilor de securitate Intr-o serie de tari,
majoritatea programelor universitare si scolare au trebuit inevitabil sa treaca pe platformele
online. Din fericire, platformele educationale fac educatia accesibild chiar si in cele mai dificile
momente.

Unul dintre obiectivele principale pe care profesorii si-au stabilit atunci cand folosesc
prezentari multimedia este acela de a rezolva problema vizibilitdtii la lectiile de limba si
literatura romana. O varietate de materiale ilustrative ne permite sa facem lectiile mai
interesante, vizuale si productive. Iar lectiile in care se folosesc prezentari multimedia sunt
luminoase si dinamice.

Power Point este un resurs care este folosit pentru a crea prezentari. Este folosit activ de
profesori, elevi si studenti. Programul este excelent pentru vorbirea n public si este un
instrument de predare eficient. Utilizarea prezentarilor PowerPoint contribuie la imbunatatirea
sistemului de management al invatarii in diferite etape ale lectiei, Intdrind motivatia Invatarii,
formarea interesului cognitiv, vizualizarea informatiilor studiate si, In baza acestora, cresterea
eficacitatii de invétare, cresterea culturii informationale a elevilor.

In prezent existi un numir mare de resurse in internet pentru crearea de exercitii
interactive. Generatorul de sarcini interactive LearningApps este conceptul pentru a sprijini
procesul de invatare cu ajutorul modulelor interactive, cu ajutorul carora putem pregéti jocuri
si chestionare interactive electronice interesante, exercitii si sarcini pentru copii de diferite
varste. Site-ul are exercitii interactive gata facute, sistematizate atat pe popularitate si domenii,
cat si diferentiate pe varsta. Pentru confortul profesorului si al elevilor serviciul oferd peste 20
de sabloane de exemple pentru crearea de materiale didactice interactive. Toate tipurile de
exercitii propuse sunt impdrtite in mai multe categorii:

e Alegere — exercitii de alegere a raspunsurilor potrivite (quiz cu alegere multipld, raspuns
text liber, cuvinte incrucisate, jocul Milionarii);

e Distributie — sarcini pentru stabilirea corespondentei (jocul Perechi, tabel cu ordonare,
ordoneaza perechi, potrivire pe imagini, ordonare pe grupe);

e Secventd — pentru a determina succesiunea corectd (ordine simpla, cronologie);
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e Completare — exercitii in care trebuie sa inseram raspunsurile corecte in locurile potrivite

(quiz cu introducere de text, spanzurdtoarea, text spatii goale, completeaza tabel, rebus);

e Jocuri online — exercitii competitive in care elevul concureazd cu computerul sau cu alti
elevi (apreciaza, Unde este situat acesta? cursa de cai).

Feedbackul este un element puternic care oferd o perspectivd asupra modului in care
decurge procesul de invatare. Oferd informatii participantilor la procesul educational despre
realizdrile si problemele elevilor, permitdndu-ne sa determindm nivelul de realizare a scopului
si solutionarea problemelor educationale.

Aplicatia Plickers este un instrument interactiv pentru a realiza un feedback eficient. Este
o modalitate de a crea teste de tip grild si adevarat/fals pentru elevi. Aplicatia are o interfata
extrem de prietenoasd, tocmai prin simplitate si usurinta cu care si un cadru didactic mai putin
experimentat poate sd creeze o clasd (prin introducerea numelui elevilor), un test. Profesorul
are posibilitatea sa-si formuleze intrebarile, numarul de raspunsuri, tipul de raspunsuri, poate
adduga imagini pe baza carora va formula intrebarile. Elevii nu au nevoie de lucrare scrisa,
deoarece aplicatia permite proiectarea (cu ajutorul unui videoproiector, ecran interactiv)
intrebdrilor si a variantelor de raspuns, acestia raspunzand doar prin ridicarea unui card (unic
prin forma si personalizat) ce este oferit gratuit de aplicatia Plickers.

Serviciul gratuit, Google Forms, ne va ajuta sa colectam informatii printr-un sondaj,
formular de feedback sau testare. Google Forms ne permite sa credm rapid liste, sa efectudm
diferite chestionare. In plus, exista o functie pentru a adiuga un videoclip YouTube si imagini
in formular. Statisticile raspunsurilor se afla in acelasi loc in formular, iar rdspunsurile
participantilor sunt intr-un tabel creat automat Excel. Google Forms pot fi folosite in orice
etapd a lectiei. Nu trebuie sa abuzam de ele, dar pot fi foarte eficiente atunci cand nu exista
calculatoare in fiecare clasd, in timp ce toti copiii au telefoane cu acces la internet. Astfel,
Google Forms permit dispozitivelor mobile sd treacd din categoria ,,dusmani” in categoria
»ajutoare”.

Utilizarea TIC la lectiile de limba si literatura romana, in special capacitdtile multimedia
ale unui computer, table interactive, permite dezvoltarea interesului pentru subiect, contribuie
la o reprezentare vizuald a fenomenelor studiate si face comunicarea cu elevul mai
semnificativa, individuald si activa. La fiecare etapa a lectiei TIC pot fi folosite ca sursd de
informatii suplimentare asupra subiectului sau ca un tip suplimentar de sarcind pentru

dezvoltarea abilitatilor practice.
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Nu exista restrictii privind utilizarea TIC. Codul Educatiei al Republicii Moldova confera
profesorului dreptul de a alege singur mijloacele si metodele de predare care nu contravin
principiilor didactice si pedagogice de baza.

CONCLUZII:

In concluzie, remarcam ci utilizarea metodelor de predare TIC in practica predarii limbii
si literaturii romane ajuta la cresterea activitdtii intelectuale a elevilor, si, deci, a eficacitatii
lectiei. Chiar si cei mai pasivi elevi se implicd Tn munca activa cu multd dorinta, isi dezvolta

abilitatile de gandire originala, o abordare creativa a problemelor pe care le solutioneaza.
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INTRODUCERE:

Aceasta cercetare 1si propune sa surprindd un studiu comparativ-istoric si structural-
tipologic al ritualurilor traditionale specifice bulgarilor din Republica Moldova, precum si de
a investiga istoria coloniilor bulgare din prima jumatate a secolului al XIX-lea. Prin explorarea
detaliatd a acestei dimensiuni a culturii spirituale a diasporei bulgare din Republica Moldova,
intentia mea este de a contribui la conservarea patrimoniului cultural al diferitelor etnii si
grupuri etnice care coexistd in tara noastrd. Interesul meu pentru acest subiect provine din
importanta semnificativd pe care o au sarbatorile calendaristice si obiceiurile in cultura
traditionala a bulgarilor basarabeni, deoarece ele constituie mijloace esentiale de mentinere si
transmitere a identitatii etnice.

Migrarea comunitatilor bulgare in Basarabia in prima jumatate a secolului al XIX-
lea/Cauzele si conditiile care au determinat emigrarea bulgarilor din Imperiul Otoman catre
Basarabia in perioada de tranzitie dintre sfarsitul secolului al XV-lea si inceputul secolului al
XIX-lea.

La sfarsitul secolului al XVIII-lea si inceputul secolului al XIX-lea, bulgarii din
Imperiul Otoman au emigrat catre nordul Dundrii din multiple motive. Acestea au inclus
situatia internd instabild a Imperiului, marcata de jafuri, violenta si conflicte locale, precum si
politica economica care a crescut impozitele si presiunea financiara. Migratia a fost influentata
si de rivalitatea dintre Imperiul Otoman si Rusia, unde otomanii i-au asuprit pe bulgari, iar rusii
i-au Incurajat sa se stabileasca pe teritoriile lor.

Migrarea bulgarilor a avut loc mai ales in timpul razboaielor ruso-turce, cu directii
importante catre teritoriile Principatelor Romane si regiunile sudice ale Imperiului Rus. Bugeac
a devenit o destinatie atractivd pentru migranti, fiind o regiune unde acestia puteau evita
persecutiile carjaliilor otomane si presiunea sociala si economicd. Migratia a fost uneori
sporadica, dar a devenit mai organizata pe parcursul conflictelor ruso-turce.

In regiunea Bugeac, existau deja bulgari stabiliti in secolele anterioare, dar migratia a

crescut semnificativ in secolul al XVIII-lea. De exemplu, in 1762, un grup de migranti s-a

70



stabilit in asezarea Caragaci. In perioada razboiului ruso-turc din 1787-1791, a avut loc un nou
val de migratie din Balcani catre Bugeac, iar Rusia a primit teritorii intre sudul Bugului si
Nistru.

Aceasta migratie a avut un impact semnificativ asupra demografiei si culturii din
regiune, contribuind la formarea unei comunitati bulgare puternice in Bugeac.

in jurul mijlocului secolului al XVII-lea, patriarhul Antiohiei, Macarie, mentioneaza
prezenta bulgarilor in Bugeac in 1657. Dimitrie Cantemir, in 1714-1716, aminteste de bulgarii
din sloboziile din Moldova. In anul 1732, migranti transdanubieni s-au stabilit in Vulcinesti.
In perioada 1752-1753, 70 de familii de bulgari au fondat asezarea Cesma, iar in 1760, bejenarii
s-au stabilit in satul Mingir si in satele din tinutul Orhei. In 1762, bejenari bulgari s-au stabilit
in agezarea Caragaci.

in timpul razboiului ruso-turc din 1768-1774, Bugeacul a rimas pustiu, iar bulgarii au
ocupat zona dupi ce trupele rusesti si nogaii au parisit regiunea. In perioada razboiului ruso-
turc din 1787-1791, bulgarii au emigrat Tn numar mare, stabilindu-se iIn Moldova si chiar n
orasul Chisinau.

Recensamantul fiscal din 1794 a ingreunat migratia bulgarilor, iar multi au fugit pe
partea dreaptd a Nistrului pentru a evita taxa si aservirea. In aceastd perioada, bulgarii din
Serbia Noua s-au stabilit in interfluviul Prut-Nistru, in sate precum Tarnova, Sofia si Tarigrad.
In Basarabia, bulgarii s-au stabilit in noi teritorii si sate existente, inclusiv in tirgul Chisinau.

in perioada 1790-1806, diaspora bulgari a crescut in Moldova, cu aproximativ 741 de
persoane de origine bulgara in Chisinau. Bulgarilor li s-au garantat terenuri si conditii mai bune
in Basarabia.

In anii 1812-1828, bulgarii au migrat intern in Basarabia, deplasandu-se din mosiile
boieresti in colonii bulgare si din orase in colonii, crednd o neomogenitate etnica in regiune.
Anexarea Basarabiei de cétre Imperiul Rus n 1812 a sporit migratia, iar bulgarii au fost atrasi
de pamanturile libere din Bugeac.

In perioada 1821-1828, migratia interna a continuat din cauza factorilor precum seceta,
recoltele slabe si epidemii de ciuma, determinand Infiintarea de noi colonii, inclusiv Bolgrad

Migratia interna a bulgarilor din Basarabia in perioada anilor 1812-1828

Relatia autoritatilor ruse cu colonistii bulgari a variat, facilitindu-se stabilirea in
anumite regiuni, dar impunand obligatii fiscale si de deservire. In perioada anilor 1812-1828,
a avut loc o migratie internd a bulgarilor in Basarabia, teritoriul dintre raurile Prut si Nistru.
Aceasta miscare a populatiei a fost dinamica si a implicat deplasari ale colonistilor de la mosiile

boieresti in coloniile bulgare, precum si din orase in colonii sau dintr-o colonie in alta. In ciuda
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initialului efort al autoritatilor moldovene de a opri aceasta migratie, fenomenul s-a intensificat
dupa anexarea Basarabiei de catre Imperiul Rus in 1812.

Migratia a fost provocatd de mai multi factori, cum ar fi seceta, recoltele slabe,
epidemiile de ciuma si lipsa de pamant pentru familiile tinere. Autoritatile ruse au devenit
interesate sa colonizeze teritoriile de la nord de Dunare si au atras bejenari bulgari pentru a se
stabili in regiunea Bugeac, care a trecut in proprietatea statului rus dupa anexare.

In timpul razboiului ruso-turc din 1828-1829, a avut loc un al doilea val de migratie
internd, alimentat si de represiunile otomane si de conditiile economice dificile din Imperiul
Otoman. Guvernul rus a facut promisiuni de pamant si conditii mai bune pentru colonisti, ceea
ce a determinat multi bulgari sa se mute in regiunea Basarabia. De-a lungul timpului, au fost
infiintate numeroase colonii, iar aceste procese de migratie au contribuit la diversitatea etnica
a locuitorilor din Basarabia.

Un aspect important a fost relatia dintre autoritétile ruse si colonistii bulgari. Rusia a
avut motive interne pentru colonizarea cu agricultori bulgari in regiunea Novorossiya, inclusiv
dezvoltarea economicd si harnicia acestora. Totusi, autoritatile ruse impuneau si obligatii
fiscale si de serviciu colonistilor in functie de locul de stabilire si statutul lor social.

Astfel, in perioada secolului al XIX-lea, o comunitate numeroasd de bulgari s-a
stabilit In diferite regiuni din Moldova si Basarabia, contribuind la diversitatea etnica si
culturald a acestor zone. Migratia internd a avut un impact semnificativ asupra evolutiei
demografice si sociale a teritoriilor implicate.

Ultima etapa a migratiei din Bulgaria in Basarabia, care a avut loc n a doua jumatate a
anilor 1830, a fost mai restransa si a fost legata de retragerea trupelor ruse din Silistra. Acest
val de migratie a fost diferit de celelalte deoarece, pe langd bulgari, au parasit teritoriul
bulgiresc si lipoveni, ucraineni, moldoveni si greci. In total, s-au mutat 2.388 de persoane,
dintre care 1.346 erau bulgari.

Cauzele migratiei bulgarilor in Basarabia in timpul si dupa razboiul ruso-turc din 1828-
1829 sunt diverse. in primul rand, mentiondm represiunile din partea otomanilor pentru ajutorul
acordat de bulgari trupelor ruse tactica ,,pamantului parjolit” aplicata de armata otomana, cand
localitati intregi erau incendiate, iar populatia lua drumul bejeniei . Mentionam si situatia
economica grea a populatiei bulgare din Imperiul Otoman, provocatd de impozitele mari,
epidemia de ciuma, abuzurile comise de conducerea locald si centrald otomana . Un factor
important a fost insuficienta terenurilor pentru taranii bulgari, situatie ce Incetinea dezvoltarea
industriei si comertului. De aceea taranii erau atrasi de promisiunea guvernului rus precum ca

pe noile locuri ei vor primi cate 60 desetine de pamant. Considerand toate acestea, bulgarii au
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ales drept loc de stabilire pamanturile intinse aflate la nord de Dunare. In politica sa colonial,
Rusia a fost alimentatd si de motive interne: principii economice, dezvoltarea tinutului
Novorosia prin colonizarea cu agricultori bulgari, care erau harnici Trebuie de mentionat ca n
timpul razboaielor ruso-turce, de partea rusilor totdeauna au luptat voluntari bulgari. Aceasta a
creat o imagine bund a bulgarilor in ochii oficialilor rusi si a influentat politica taristd de
colonizare a sudului Basarabiei. Voluntarilor participanti la rdzboi li s-a garantat stramutarea
pe viitoarele posesiuni si ajutor pentru stabilire. Existau totusi diferite atitudini ale conducerii
tariste fatd de voluntarii bulgari si fata de colonistii bulgari din Basarabia. Tarismul nu a permis
colonistilor sa lupte pentru eliberarea Bulgariei, deoarece ei aveau sarcina sa indeplineasca
prestatiile exceptionale in caz de razboi pentru armata rusd, cum ar fi aprovizionarea cu
alimente si furaje .In general, temandu-se pentru viata voluntarilor bulgari, guvernul rus a fost
de acord cu formarea detasamentelor bulgare numai cu conditia cad voluntarii se vor muta dupa
razboi in Basarabia. Pentru ca aceste detasamente de voluntari sa nu obtina o putere militara si
sd devind un actor in lupta antifeudald din Balcani, conducerea tarista a permis inscrierea in
aceste unitati doar selectiv. In plus, ele au fost incorporate in regimentele armatei ruse si erau
conduse de catre ofiteri rusi. Un astfel de detasament a fost constituit in 1829, sub conducerea
colonelului rus J. Liprandi, si a inclus 1578 de voluntari bulgari . Imigrantii stabilifi in
Basarabia au reusit sa intemeieze 26 de colonii, iar in anul 1832 existau deja 83 de colonii ale
imigrantilor transdanubieni  Tvardita, Chiriutnea, Vaisal, Glavan, Golita, Burgugi,
Dermendere, Devlet-Agaci, Delijiler, Diulmen, Cuparan, Tropoclo, Eschipolos, Pandaclia,
Iserlia, Selioglu, Traianu-Vechi, Camcic, Culevcea, Ciumlechioi, Valea Perjei, GasanBatar,
Fantana-Zanelor, Baimagala si Dragodan. Ultimele doud nu au existat mult, deoarece locuitorii
lor in cel mai scurt timp s-au intors in Bulgaria. In cele mai dese cazuri, coloniile erau denumite
analog cu asezarile din Bulgaria de unde au venit colonistii in Bugeac. Este vorba de coloniile:
Tvardita, Chiriutnea (Corten), Pandaclia, Selioglu, Iserlia, Cuparan, Tropoclo, Dermendere,
Burgugi, Dragadonovo si Caragaci. Coloniile Culevcea si Camciuc au primit numele in
memoria victoriei trupelor ruse in satul bulgaresc Culevcea si la raul Camciuc .

Ultima etapa a migratiei din Bulgaria in Basarabia a avut un caracter mai restrans. Ea
s-a desfasurat in a doua jumatate a anilor 30 ai sec. al XIX-lea si a fost legata de plecarea
trupelor ruse din Silistra*. Acest val diferd de celelalte pentru ca, impreuna cu bulgarii, au
parasit paAmanturile bulgaresti si lipoveni, ucraineni, moldoveni si greci. S-au strdmutat in total
2 388 de persoane. Dintre acestia, 1 346 de persoane erau bulgari.

CONCLUZII:

In prezent nu existd o lucrare comprehensiva de bulgaristicd care sd sintetizeze
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toate informatiile relevante, inclusiv cultura materiala a bulgarilor din Republica Moldova, in
contextul cercetarilor istorice referitoare la emigrarea si stabilirea lor in Basarabia la inceputul
secolului al XIX-lea. Cercetarile anterioare s-au concentrat doar pe anumite aspecte ale acestui
subiect.

In perioada tarista, informatiile despre imigrantii bulgari erau detinute exclusiv de
oficialii rusi, care se concentrau mai mult pe datele statistice, si de preotii locali, care se
concentrau pe obiceiurile bulgarilor. In perioada interbelici, cercetitorii romani s-au
concentrat, de asemenea, pe datele statistice pentru a demonstra caracterul romanesc al
Basarabiei.

In perioada sovietica, istoriografia s-a concentrat in principal pe aspectele socio-
economice, in conformitate cu postulatul marxist-leninist privind relatiile economice de baza
in societate. Aceasta a dus la o prioritate acordata aspectelor economice ale dezvoltarii
colonistilor, pentru a demonstra cd anexarea Basarabiei la Imperiul Rus a creat conditii
favorabile pentru dezvoltarea socio-economicd a populatiei.
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PERSPECTIVE ASUPRA DISCURSULUI SI TEXTULUI RELIGIOS iN
SPIRITUALITATEA ETNIEI GAGAUZE

Iurie NICOLAU, masterand Limba romana, deschidere si identitate culturala,
Facultatea Transfrontaliera, Universitatea ,,Dunarea de Jos” Galati

INTRODUCERE:

Studiile de lexicologie a cartilor religioase de rit ortodox dovedesc si ele faptul ca
limbajul religios face o nota aparte, deci este un limbaj specializat, lucru evident prin anumite
caracteristici. Cat priveste discursul religios in limba romand, existd mai multe etape ale
evolutiei sale, mai ales ca vorbim de texte religioase inca din epoca medievald, cand textele nu
erau scrise In limba romand , fiind apoi traduse. Noi am Incercat sa aratdm cum discursul
religios 1n limba romana s-a impletit cu cel in limba gagiuza, de-a lungul existentei poporului
gagduz, si influenta celor trei limbi bisericesti -gdgauza, slavond/rusa si romana asupra
evolutiei limbii si culturii etniei gagauze.

CELE TREI LIMBI ALE ORTODOXIEI GAGAUZE. TEXTELE KRAMANL

Cele trei limbi ale Ortodoxiei gagauze de la sfarsitul secolului al IX-lea (si, eventual,
mai devreme) se referd la limba sau limbile folosite in liturghia gagauza, atat de cler, cat si de
credinciosii laici. Probleme de inteligibilitate a Liturghiei si angajarea In practica Bisericii din
partea credinciosilor laici care au fost ridicate pentru prima datd in urma cu peste un secol, sunt
printre principalii factori care au modelat dezvoltarea Bisericii Ortodoxe in Gagduzia
postcomunisti. In ultimii 200 de ani, limba liturgicd s-a schimbat de mai multe ori intre slavona
bisericeasca si romanad iar aceasta a restrictionat capacitatea generatiilor succesive de crestini
ortodocsi gigauzi sa inteleaga Liturghia si mesajul Bisericii. Problema alfabetizarii liturgice
este agravatd de motivatii politice si simbolice, de schimbarea emotionala care a avut loc intre
alfabetul chirilic, bazat pe scrierile rusesti si cele latine, bazate pe alfabetul romanesc, atat in
limba moldoveneasca, cat si cea Gagauza. Chirilica este asociatd cu puterea imperiald si
Sovietica Rusa, in timp ce scrierea latina occidentala este simbol al statului si natiunii romane.

Gagauzii au apartinut bisericii Ortodoxe Ruse n cea mai mare parte a secolelor al-1X-
lea sial XX-lea, in afard de doud scurte interludii, primul dupa Razboiul Crimeei, cand trei
raioane sudice au fost cedate Romaniei, iar al doilea dintre cele doua razboaie mondiale, cand
intreaga Basarabie a fost incorporati in Romania Mare. In aceste perioade, majoritatea
gagduzilor au cdzut sub jurisdictia autoritdtilor ecleziastice romane, in primul rand a

moldovenilor- Mitropolia si apoi Patriarhia Romana.
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Limba liturgica a Bisericii Ruse a fost si este Tncd in mare masura, prezenta. Slavona
bisericeasca veche, este o limbd conceputd de calugarii greci bizantini, Chiril si Metodiu in
misiunea lor de a converti popoarele slave din Europa Centrala si de Est, folosindu-se de
dialectul macedonean, dialect vorbit de slavii din Tesalonic. Inainte de migratia lor, credinciosii
din stepa Budjak, gigauzii, au facut parte din Patriarhia Constantinopolului si dovezile
sugereaza ca greaca a fost limbajul liturgic cu care erau familiarizati, desi o parte din populatia,
care a trait alaturi de bulgari, putea fi, de asemenea, familiarizata cu ritul Slavonic. Stim putine
lucruri despre viata religioasd a colonistilor gagauzi pe timpul colonizdrii si In perioada
coloniala timpurie. Radov, referindu-se la o lucrare a lui P. Koeppen, se refera la colonistii cu
turci, si, prin urmare, in mod implicit la gagauzi, nume care apare odatd cu clerul grec, in
Budjak. Koeppen 1i identifica, de asemenea pe gagduzi cu credinta credintei greceasca,
numindu-i hasyl Gagauz', adica gagauz adevarat sau real, pe care cercetatorii 1i Intelegeau ca
fiind gagauzii din Dobrogea.

O altd sursa care ofera cateva indicii despre preotii care au servit comunitatea gagauza
in primii ani de asezare vine dintr-o istorie a dinastiei de preoti Ceachir. O ruda a lui Mihail
Ceachir , Zaharia, s-a ndscut la Ploiesti, candva in a doua jumadtate a secolului al XVIII-lea.
Parintii lui s-au mutat acolo din ceea ce era atunci Dobrogea otomani. In anul 1790 familia
impreuna cu alti gagiuzi s-a mutat in Basarabia, pe pimantul unui nobil numit Bals. In 1802
Zaharia a obtinut ordinul episcopiei si a devenit preot al satului Ceadir. Cu toate acestea, In
1812, cand administratia coloniald rusa oferit pdmanturi populatiei din noul teritoriu anexat al
Basarabiei, Zaharia si enoriasii sdi au intemeiat o noua asezare, Cadir-Lunga pe teritoriul
Gagauziei de astazi. Preotii gdgduzi s-au numarat si ei printre clericii din asezarile coloniale.
De asemenea, stim din aceeasi sursa ca in acest moment Zaharia Ceachir a desfasurat liturghia
in limba romana. Intr-adevir, in primele decenii ale stipanirii Rusiei, datorita in mare masura
activitatilor noului cap al bisericii, din Eparhia Chisinau, Arhiepiscopul Gavril Banulescu
Bodoni, cultura si limba roména au fost sustinute de Biserica Ortodoxa.

In mediul de acasi al noilor emigranti din Balcani, acestia, vorbeau o varietate de limbi,
au avut putine contacte cu vorbitorii de limba rusd si cunoasterea limbii ruse in randul
gagduzilor a fost, fara Indoiala, rard. Avem marturii timpurii despre acest fapt , ca gagauzii nu
cunosteau limba rusd, dintr-un raport din secolul al-IX-lea la care face referire savantul Charles
Upson Clark. El afirma ca " gasim un preot pe nume Muranevitci plangandu-se la Consistoriu
ca taranii din Comrat, capitala Gagauziei de astdzi, "nu au inteles predica sa in limba rusa si

’

au inteles mai bine in limba romana, desi sunt bulgari (gagauzi) si ca de fapt ei vorbesc turca.’
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Etnograful rus V. A. Moscov, care si-a petrecut cativa ani la sfarsitul secolului al-IX-
lea colectand material etnografic despre gagauzi, scris in 1900, afirma: "cel mai slab element
al vietii religioase gagauze este ca serviciul religios al Bisericii se desfasoara in limbi
necunoscute, in slavona bisericeasca veche si moldoveneasca.”

V. A. Moscov continud sa ne dea primul indiciul ca gagauzii insisi aveau dorinta ca
slujba Bisericii sa fie facuta mai inteligibil pentru ei. El a dat un exemplu din Karamanl,
literatura crestind de limba turca, limba pe care gagauzii o foloseau in casele lor si o adaptau
si 1n slujbele bisericesti. El explica faptul ca unii preoti au Incurajat utilizarea acestei literaturi
pentru a imbunatati capacitatea enoriasilor lor de a lua parte la slujba si, de asemenea, remarca
incantarea lor auzind Rugdciunea Domnului ( Tatal Nostru) si Simbolul credintei(Crezul
ortodox) recitate in Karamanl .

Karamanl, de asemenea, este cunoscut sub numele de Karamanlidika (kopouaviioko,)-
greacd, numele dat literaturii in limba turca scrisd cu caractere grecesti, publicatd pe la
inceputul sec.al XVII-lea pand in sec. al XX-lea. Produsa in Istanbul si in alte centre din
Europa, inclusiv Odessa si Principatele Dunarene din Moldova si Valahia, aceasta literatura a
avut ca scop satisfacerea dorintei Crestinilor Ortodocsi vorbitori de turcd din Anatolia si
Istanbul pentru literaturd in limba maternd. Limba acestei literaturi, in ciuda distinctiei sale
privind numele, se conformeazd foarte mult standardului literar turc otoman din perioada de
publicare si, prin urmare, nu este in general luatd in considerare ca o limba separata sau chiar
un dialect discret al Anatoliei turce folosit de majoritatea musulmana. Cu toate acestea, este
destul de diferita de idiomul turc vorbit care este folosit de gigduzi si a fost doar partial
inteligibild pentru cititorii /vorbitorii gagauzi.

Se cunoaste din rapoartele lui Moscov ca literatura karamanl nu a jucat un rol
semnificativ in literatura liturgica din viata Bisericii si ca aceste cartile in sine, precum si cele
pe care au fost capabili sa le citeascd, au fost rare. Pe de alta parte, ceea ce este clar este ca
unele dintre temele religioase care apar in literatura Karamanl au devenit foarte populare
printre gdgauzi care cred cu putere in literatura lor populara religioasa.

Relatarile biblice despre ,, losef, fiul lui lacov”, , sacrificiul lui Isaac”, precum si
versetul popular despre ,, Aleksius, omul lui Dumnezeu”, care apar in literatura Karamanl din
secolul al XI-lea, toate si-au gasit calea in cantecele populare religioase gagauze care sunt
cunoscute si astazi. Cateva exemple rare de literaturd Karamanl pot fi inca gésite in Gagauzia
in posesia preotilor parohiali, siteni si la Muzeul de Istorie Locald din satul Besalma. In ciuda
faptului ca aceste carti karamanl au avut o circulatie limitata in randul gagauzilor din Basarabia

aceastd literaturd pare totusi sd fi influentat local viata religioasa si, de asemenea, a actionat ca
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o inspiratie si sursa de material lingvistic pentru urmatoarea etapa in dezvoltarea unui idiom
gigiuz distinctde traditie liturgica. In afard de aceastd utilizare foarte limitatd a Karamanl,
slavona bisericeascd a ramas limba principald a Liturghiei pana in primii ani ai secolului al-
XX-lea cand primele traduceri ale textelor liturgice au fost direct In limba gigauza. Aceasta
initiativa a venit surprinzator de tarziu, avand in vedere eforturile anterioare ale Bisericii
Ortodoxe Ruse pentru a traduce Liturghia in alte limbi turcice si siberiene ale Imperiului. in
cazul acestor alte popoare, acest lucru a fost facut pentru a sprijini eforturile bisericii de
convertire; desigur, in legatura cu gagauzii, acesta nu a fost motivul principal, deoarece
gagduzii erau deja o comunitate stabila in credinta ortodoxa.

Cu trei decenii inainte de publicarea istoriei sale a gagauzilor din Basarabia, Mihail
Ceachir s-a angajat intr-un proiect ambitios de traducere a Intregului canon crestin ortodox in
limba pe care o vorbeau gigiuzii, limba lor materna. In calitate de presedinte al Comisiei
Speciale pentru Traduceri si Educatia gagduzilor din Basarabia fondata in 1906 in capitala
provinciei ,Chisinau, el a fost mai mult sau mai putin singurul responsabil pentru traducerea
tuturor textelor liturgice esentiale si a extraselor din Scriptura in limba gagauza.

Ceachir s-a nascut In 1861 in Ceadir Lunga, orasul pe care stramosul sau Zaharia l-a
ajutat sa-1 fondeze la acea vreme a colonizdrii si stima de care se bucurase stramosul sau l-a
ajutat sd demareze acest proiect prin care voia sa demonstreze rolul si valoarea justa limbilor
romana, rusa si gagauza in sudul Basarabiei-proiect la care a inceput sa lucreze dupa terminarea
seminarului. In 1907, Sfantul Sinod al Arhiepiscopul Vladimir al Chisinaului a dat permisiunea
ca primele sale lucrari de traducere sé fie tiparite si distribuite. Scriind in 1934 in introducerea
la retiparirea traducerii sale din 1909 la Evanghelia dupa Matei, Ceachir ofera o perspectiva
asupra motivatiilor sale pentru ca a intreprins sarcina enorma de a traduce Sfanta Scriptura in
limba gagduza. O bibliografie completd a amplelor traduceri ale textelor religioase pe care
Ceachir le-a publicat nu a fost inca alcatuitd. Cu toate acestea, lista include urmatoarele (in
diferitele surse ele apar sub titluri usor diferite):

Istoria Vechiului si Noului Testament
Istoria Bisericii

Scurta carte de rugaciune

Evanghelia dupa Matei

Evanghelia dupa Marcu

Psaltirea

Acatistul Maicii Domnului
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Carte de rugdciuni pentru gagauzi
Ceasurile

Tot meritul lui Ceachir a fost publicarea in limba gigauza a ziarului Hakikatin Sesi
(Vocea Adevarului), care a apdrut aproximativ intre 1907 si 1930 si ne ofera o perspectiva
importantd despre ideile religioase si politice care 1-au ocupat pe Ceachir la acea vreme.

Astazi, datoritd eforturilor sale de a crea o limba liturgicd gagduza si a prolificei sale
opere de traducere, Mihail Ceachir este denumit Chiril si Metodiu al gagauzilor si este onorat
anual in scoli si colegii din jurul Gagauziei. in mod semnificativ, in 2001, cu ajutorul unor
greci si a comunitatii gdgauze din Grecia, cartea lui Ceachir, Kisa Dua Kitabi (Cartea scurta
de rugaciuni) a fost republicata. Editia combind atat ortografia latind gagduza moderna cat si
ortografia chirilicd a editiei originale din 1908-majoritatea gigauzilor incd gasesc ca e mai
usor sa citeasca alfabetul chirilic — si a fost distribuitd liber 1n bisericile din jurul Gagauziei.

Este prima data, Tn 70 de ani ,cand s-a facut punerea la dispozitie pe scara larga a
lucrarilor traduse de Ceachir. Niciuna dintre alte traduceri ale textelor religioase ale lui Ceachir
nu au fost republicata pentru folosirea de catre publicul larg.

Idiomul pe care Ceachir I-a folosit pentru aceasta traducere contine multi termeni de
origine araba si persana si frazeologia lui pare sd tradeze utilizarea surselor turcesti si, eventual,
Karamanl. Limba lui Ceachir exprimd preferinta in traducerile sale pentru sursele turcesti se
reflectd in deceniile care au urmat si in politica sa. Dupd primul razboi Mondial, Basarabia,
precum si Dobrogea de sud, au fost incorporate in Romania Mare. In perioada interbelica,
intelectualii turci, avand in vedere bunele relatii cu Roméania, au manifestat un mare interes
pentru popoarele turcice ale Uniunii Sovietice si tarile vecine. Ideologia lor pan-turcista se baza
pe dorinta de a vedea toate popoarele vorbitoare de turca ale lumii unite intr-o mare civilizatie.
Ajutorul pe care Turcia a inceput sa-1 ofere turcilor si tatarilor din Dobrogea romaneasca in
domeniul educatiei si Culturii a fost extins si la gagauzi.

Péna in anii 1930, Ceachir a format o legatura stransa cu Hamdulla Suphi Tanr Calver,
Ambasadorul Turciei in Romania, si au célatorit Impreuna in satele gagduze pentru a intalni
copii care mai tarziu aveau sa fie trimisi cu burse de stat Turcesti pentru a studia la Istanbul.

Guvernul turc de la acea vreme a fost, de asemenea, dornic sa promoveze o relatie
stransa cu aceasta minoritate turcica ortodoxa, gagauzii, dar acestia nu s-au afiliat la Biserica
Ortodoxa Turca.

Forma lingvistica finald a liturghiei gagduze, pe care a inceput-o Ceachir pentru a o

traduce In primii ani ai secolului XX, cu sigurantd datoreaza mult mai mult la influentei
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literaturii Karamanlica decat la influentei ulterioare a turcii literare din anii interbelici. In ciuda
acestor eforturi timpurii ale lui Ceachir de a introduce limba gigauza in slujba religioasa din
in anii interbelici, nu a devenit o trisiturd comuni in satele gigiuze. In aceasti perioada a
inceput introducerea limbii roméne cu intensitate pentru a Inlocui Slavona Bisericeasca in
Biserica si Liturghie.

Romaéna devenise treptat limba liturgica primara din cele doud principate dunarene ale
Tarii Romanesti si Moldovei in timpul secolul al XVIII-lea, inlocuind slavona bisericeascd. in
primele decenii de colonizare gagduza, asa cum am vazut in cazul familiei Ceachir, in

Ceadir-Lunga, liturghia romdneascd a fost folosita. Intr-adevir, este posibil ca unele
asezari sa fi cunoscut chiar o continuitate a practicii liturgice in limba romana in cea mai mare
parte a perioadei imperiale. Apoi, in perioada interbelica, cand intreaga Basarabie si Bugeac
au fost incorporate in Romania Mare si pentru prima datd, s-a introdus liturghia in limba
romana pentru toate satele gagauze ortodoxe. Autoritatile romane, inclusiv Biserica, au fost
hotarate sd indeparteze influenta rusa de peste un secol asupra unui teritoriu care era parte
integrantd a statului istoric roman.

In Basarabia utilizarea limbii roméne in ortodoxie(Biserica Roméni), a fost in declin
mai ales de la campania de rusificare a arhiepiscopului Pavel ( 1871 — 1882 .Pana in 1918, cand
etnicii romani au fost inca o data la carma Bisericii Basarabiene, multi preoti nu au putut sa
predice in limba romana; situatie pe care noua autoritate a bisericii era dornica s o rectifice.
Romanizarea Bisericii Basarabene a inclus deschiderea unei noi facultiti de teologie in
Chisinau, afiliatd Universitatea din Iasi, Romania si importul unor de profesori universitari
din Romania pentru a preda acolo, inclusiv ideologul ortodox Nichifor Crainic. Doua noi
seminarii au fost, de asemenea, deschise in provincie , cu bune rezultate, potrivit unui istoric
al bisericii romanesti.

In aceasta perioadd, Ceachir ficut trecerea politici oportuni pentru publicarea
materialelor gagauze religioase in scrierea latind romaneasca.

Péand in anii 1930, multe sate gagauze aveau preoti etnici romani moldoveni, care,
conform relatarilor persoanelor mai in varstd, cu care am discutat, erau perseverenti in
incercirile lor de a promova utilizarea limbii roméane in Biserica si in scolile locale. In ciuda
adesea unor opinii negative sustinute de generatiile mai in varsta cu privire la acest interregn
in stdpanirea rusd, in sfera religioasa, unii credinciosi din Gagauzia par sa se fi adaptat la noul
lor limbaj sacru si liturgic. Eu am intalnit mai multi oameni in varsta care si-au exprimat

placerea si chiar o preferinta, pentru liturghia romaneasca si un sentiment de mandrie ca puteau
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incd sa converseze in limba romand; intr-adevar multi din aceasta generatie Inca se roagd in
limba romana.

In aceasta perioada interbelicd au aparut doud noi provociri pentru Biserica Ortodoxa
din Basarabia:

-amenintarea cu bolsevismul emanat de peste granita in Ucraina sovietica ;

-activitati misionare ale mai multor secte protestante.

Avem mentionat deja efectul presiunii din partea agentilor sovietici si socialistilor care au
provocat revolte etnice in Basarabia, dar retorica anti-romand si anti-religioasd a Uniunii
Sovietice ameninta si Biserica Ortodoxd Romana. Pana in 1930 au fost aproximativ 19.200 de
membri ai sectelor religioase, asa cum au fost desemnati; dintre acestia au fost:

14.997 baptisti, care erau activi mai ales in sud,
1.540 de adventisti.

Ceachir considera ca acesti doi dusmani ai ortodoxiei, comunismul si sectele, constituie
cea mai gravd amenintare pentru poporul giagauz. Pentru Ceachir aceste amenintdri si
inevitabila degradare morala care ar urma sunt legate explicit si formularile sale exprima modul
in care identitatea Ortodoxiei este inseparabild si indivizibild fatd de identitatea etnicilor, ca
natiune. Ceachir isi traducea, publica si disemina Tn limba gagauza texte liturgice si, adresandu-
se credinciosilor din Gagauzia prin Hakikatin Sesi ca mijloc de afirmare atat a ortodoxiei
gagduze cat si a identitdsii etniei gdgauze, cele doua aspecte apar indisolubile.

Desigur si pentru natiunea romand aceastd sintezd a etnicitdtii cu spiritualitatea
ortodoxi a fost una dintre principiile cilduzitoare in spatele definirii natiunii. In epoca post-
sovietica, cand inca o data apar probleme legate de utilizarea limbii gagauze in liturghie si viata
religioasd ,Clerul Gagauz din Biserica Ortodoxa s-a trezit in fatd cu aceiasi adversari sub forma
misionarilor baptisti si adventisti ca si in anii '30.

Intoarcerea stapanirii sovietice in Basarabia in 1944 a adus cu ea o perioadi de
represiune extremd a Bisericii Moldovei. O mare parte din clerul moldovenesc roman sau
romanofil a fugit in exil In Romania, inclusiv multi din clanul Ceachir , cei care nu s-au
confruntat cu arestarea, deportarea si uciderea pe mana regimului lui Stalin. Inca o data, ritul
slavon a fost In ascensiune. Cu toate acestea, in deceniile din urma, in timp ce autoritatile
sovietice au inchis tot mai multe biserici si manastiri — pand in 1988 doar 193 de biserici din
cele 1100 au ramas active — si au fost pedepsiti deschis cei care au participat la serviciile

religioase. Limba si nationalitatea preotului nu a mai contat, el trebuia pur si simplu sa riste
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pentru a reusi sa indeplineasca scurte slujbe in cazul Inmormantarilor si botezurilor, a caror
desfasurare a devenit din ce in ce mai dificila.

Din 1806 pana in zilele noastre limba liturghiei si a Bisericii s-a schimbat de mai multe
ori, adaptandu-se la schimbare, in functie de clima politica si ecleziastici. In primul secol dupa
perioada de migrare cétre regiune — aproximativ 1806 — 1918 — slavona liturghia si preotia de
limba rusd au fost introduse treptat si au inlocuit orice preoti greci care i-au insotit pe colonistii
din Balcani si preotii locali moldoveni. La sfarsitul acestei perioade s-au facut primele incercari
de introducere a limbii gdgauze in liturghie. Biserica Roména a stabilit limba romana ca limba
oficiald a Bisericii din 1918 pana in 1944 ( cu doar o scurtd pauza in timpul reocupatiei
sovietice din 1940 —41).

Sfarsitul razboiului a adus o revenire a Liturghiei slavone urmata curand de inchiderea
in masi a Bisericilor din anii '50. In cele din urma, odati cu aparitia Glasnostului si Perestroika
au inceput , de la sfarsitul anilor 1980, demersuri pentru redeschidere si s-au depus eforturi
pentru a introduce din nou limba gigauza in liturghia si viata Bisericii. In memoria vie a multor
mai multor persoane in varsta pe care le-am intervievat, este o realitate faptul ca limba liturghiei
a trecut intre slavone si romana de patru ori.

Asadar, am facut o explorare a conditiilor istorice in care limba gigauza a intrat n
Biserica oficiala si modul in care a fost practicatd si am a cautat sd demonstram relatia dintre
pastrarea limbii gagduze si a ortodoxiei gagauze pe de o parte si pdstrarea identitdtii etniei
gagduze pe de altd parte. Prin misiunea Bisericii, limba gagauza a primit un rol simbolic si
practic semnificativ nu numai in viata Bisericii, dar si In pastrarea identitatii gdgduze. Sensul
simbolic al limbajului, determinat de discursurile despre origini ca si orientdrile politice
asociate acestora au contribuit la modelarea domeniului religios. Prin urmare, e clar cé etnia
gagduza si religia ortodoxa a etniei au devenit inseparabile, prin capitalul lingvistic asociat si

acest fapt ne oferd o cheie de intelegere a poporului gagauz.

CONCLUZII

Gagauzii au incredere 1n Biserica si credinta lor. Aceasta incredere in Biserica va dura
pentru totdeauna, indiferent de orice circumstante. Acest potential ortodox poate fi un exemplu
pentru alte natiuni .Poporul gdgauz este unic pentru ca a pastrat credinta, desi este vorbitor de
limba turcica. Ei sunt pacifisti si gasesc cu usurintd o limba comuna cu ceilalti, sunt ospitalieri,
iar acest lucru a ajutat aceastd mica natiune sa supravietuiasca de-a lungul multor secole. Cel

care a fost considerat luminatorul gigauzilor, protoiereul si carturarul Mihail Ceachir a reusit,
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la inceputul secolului al doudzecilea, sa comunice cu succes cu diferite administratii si sa
obtind permisiuni de a publica materiale religioase, lingvistice, istorice/etnografice si alte

lucrari in limba gagduza, romana, si rusa.
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